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सामान्य िनदर्ेश
(i) इस प्रश्न-पत्र में कुल 14 प्रश्न हैं। सभी प्रश्न अिनवायर् हैं।
(ii) प्रश्न 4, 5, 7, 8, 9, 11 में आंतिरक िवकल्प िदया गया है; ऐसे प्रश्नाें में केवल एक िवकल्प का उत्तर दीिजए।
(iii) प्रश्नाें में िदए गए िनदर्ेशाें का पालन करते हुए उत्तर िलिखए।
(iv) प्रत्येक प्रश्न के अंक उसके सामने दशार्ए गए हैं।



1. िनम्निलिखत काव्यांश को पढ़कर पछेू गए प्रश्नाें के उत्तर दीिजए :
नीड़ का िनमार्ण िफर-िफर
नेह का आह्वान िफर-िफर
वह उठी आँधी िक नभ में
छा गया सहसा अँधेरा
धिूल-धसूर बादलाें ने
भिूम को इस भाँित घेरा,
रात-सा िदन हो गया िफर
रात आई और काली,
लग रहा था अब न होगा,
इस िनशा का िफर सवेरा,
रात के उत्पात-भय से
भीत जन-जन, भीत कण-कण
िंक͆तु प्राची से उषा की
मोिहनी मसु्कान िफर-िफर ।
नीड़ का िनमार्ण िफर-िफर
नेह का आह्वान िफर-िफर [5 अंक]

1(क). आँधी तथा बादल िकसके प्रतीक हैं ? इनके क्या पिरणाम होते हैं ? [1 अंक]

हल:
अवधारणा:
• काव्य में प्रतीक और उनका प्रभाव का िववेचन करते समय िदए गए पाठ के संकेताें और उसके कें द्रीय भाव को आधार बनाना चािहए।
• उत्तर में प्रश्न की प्रत्येक अपेक्षा का स्पष्ट और प्रसंगानुकूल उल्लेख आवश्यक है।
चरण 1: आँधी और बादलाें का प्रतीकाथर् पहचानें आँधी और धूिल-धूसर बादल जीवन में आने वाली िवपित्तयाें , संकटाें और बाधाआें के
प्रतीक हैं। उनका अचानक छा जाना बताता है िक किठनाइयाँ मनुष्य के सामान्य जीवन को अिस्थर कर सकती हैं।
चरण 2: पिरणाम को काव्यांश से जोड़ें इनके कारण प्रकाश दब जाता है और चाराें ओर अँधेरा तथा भय फैल जाता है। ‘भीत जन-जन,
भीत कण-कण’ में इसी व्यापक आतंक का िचत्रण है। मनुष्य को लगता है िक संकट की रात कभी समाप्त नहीं होगी।
चरण 3: िनष्कषर् आँधी तथा बादल जीवन के संकटाें के प्रतीक हैं; इनके पिरणामस्वरूप अँधेरा, भय और िनराशा छा जाती है।

त्विरत सझुाव: प्रतीक का अथर् बताते समय उसके बाद िचित्रत अँधेरे और भय को पिरणाम के रूप में अवश्य जोड़ें ।

1(ख). किव िनमार्ण का आह्वान क्याें करता है ? [1 अंक]

हल:
अवधारणा:
• पुनर्िन͆मार्ण और आशा का संदेश का िववेचन करते समय िदए गए पाठ के संकेताें और उसके कें द्रीय भाव को आधार बनाना चािहए।
• उत्तर में प्रश्न की प्रत्येक अपेक्षा का स्पष्ट और प्रसंगानुकूल उल्लेख आवश्यक है।
चरण 1: िवनाश की िस्थित समझें आँधी और अँधकार से जीवन में भय और िनराशा फैल गई है। ऐसे समय मनुष्य के िलए केवल िवनाश
देखकर बैठ जाना उिचत नहीं है। नीड़ का िनमार्ण जीवन को सँवारने और उजड़े संसार को िफर बसाने का संकेत है।
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चरण 2: आह्वान का उदे्दश्य स्पष्ट करें किव चाहता है िक मनुष्य संकटाें से हार न माने, बिल्क पे्रम और आशा के साथ सृजन में िफर जुटे।
‘नेह का आह्वान िफर-िफर’ िनमार्ण को पे्रम से जोड़ता है और उषा की मुस्कान नए आरंभ की संभावना जगाती है।
चरण 3: िनष्कषर् किव िनराश मनुष्य में आशा और साहस जगाकर उसे पे्रमपूवर्क जीवन का पुनर्िन͆मार्ण करने के िलए पे्रिरत करना चाहता
है।

त्विरत सझुाव: िनमार्ण के आह्वान को केवल घर बनाने तक सीिमत न रखें; उसे जीवन सँवारने और आशा से जोड़ें ।

1(ग). किव िकस बात से भयभीत है और क्याें ? [1 अंक]

हल:
अवधारणा:
• काव्यांश में भय की िस्थित का िववेचन करते समय िदए गए पाठ के संकेताें और उसके कें द्रीय भाव को आधार बनाना चािहए।
• उत्तर में प्रश्न की प्रत्येक अपेक्षा का स्पष्ट और प्रसंगानुकूल उल्लेख आवश्यक है।
चरण 1: भय का िवषय पहचानें काव्यांश में आँधी, गहरे बादलाें और बढ़ते अँधेरे का भय है। किव ‘रात के उत्पात-भय से’ जन-जन और
कण-कण को डरा हुआ िदखाता है। प्रश्न के अनुसार इसी िस्थित को किव की भयभीत अनुभूित के रूप में समझना चािहए।
चरण 2: भय का कारण स्पष्ट करें अँधेरा इतना सघन हो गया है िक िदन भी रात जैसा लगता है और रात उससे भी काली हो जाती है।
‘अब न होगा, इस िनशा का िफर सवेरा’ से आशंका व्यक्त होती है िक संकट और िनराशा शायद कभी दूर नहीं हाें गे।
चरण 3: िनष्कषर् किव प्रचंड आँधी और घोर अँधकार के उत्पात से भयभीत है, क्याें िक ऐसा लगता है िक यह संकटपूणर् रात कभी
समाप्त नहीं होगी।

त्विरत सझुाव: भय का कारण िलखते समय सवेरा न होने की आशंका वाली पंिक्तयाें का सहारा लें ।

1(घ). उषा की मसु्कान मानव-मन को क्या पे्ररणा देती है ? [1 अंक]

हल:
अवधारणा:
• उषा का आशावादी प्रतीकाथर् का िववेचन करते समय िदए गए पाठ के संकेताें और उसके कें द्रीय भाव को आधार बनाना चािहए।
• उत्तर में प्रश्न की प्रत्येक अपेक्षा का स्पष्ट और प्रसंगानुकूल उल्लेख आवश्यक है।
चरण 1: उषा और अँधकार का संबंध समझें उषा का आगमन घनी अँधेरी रात के बाद होता है। उसकी मोिहनी मुस्कान से स्पष्ट होता है
िक भय और िनराशा की िस्थित स्थायी नहीं है। प्रकाश का लौटना किठन समय के बीतने और नए अवसर िमलने का संकेत है।
चरण 2: मानव-मन को िमलने वाली पे्ररणा बताएँ उषा मनुष्य को किठनाइयाें में धैयर् रखने, आशा बनाए रखने और िफर से िनमार्ण करने
की पे्ररणा देती है। वह बताती है िक संकट आने पर हार मानने के बजाय नए उत्साह और पे्रम से जीवन सँवारना चािहए। यही भाव ‘नीड़
का िनमार्ण िफर-िफर’ से जुड़ता है।
चरण 3: िनष्कषर् उषा की मुस्कान संकटाें के बाद सुखद समय आने का िवश्वास जगाकर मानव-मन को आशा, साहस और पुनर्िन͆मार्ण
की पे्ररणा देती है।

त्विरत सझुाव: उषा की मुस्कान का उत्तर िलखते हुए अँधकार के अंत और िनमार्ण के नए उत्साह को साथ रखें।
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1(ङ). ‘रात आई और काली’ का आशय स्पष्ट कीिजए । [1 अंक]

हल:
अवधारणा:
• पंिक्त का प्रसंगानुकूल आशय का िववेचन करते समय िदए गए पाठ के संकेताें और उसके कें द्रीय भाव को आधार बनाना चािहए।
• उत्तर में प्रश्न की प्रत्येक अपेक्षा का स्पष्ट और प्रसंगानुकूल उल्लेख आवश्यक है।
चरण 1: शािब्दक िस्थित समझें आँधी और धूल भरे बादलाें के कारण िदन में ही रात जैसा अँधेरा छा गया था। इसके बाद वास्तिवक रात
आई तो अँधकार और अिधक घना हो गया। ‘और काली’ अँधेरे की इसी बढ़ती हुई तीव्रता को व्यक्त करता है।
चरण 2: भावात्मक संकेत स्पष्ट करें पंिक्त का आशय यह भी है िक पहले से संकटग्रस्त जीवन में िवपित्तयाँ और बढ़ गइर्ं । आशा का
प्रकाश दब गया और भय तथा िनराशा गहरी हो गई। इसी घोर िस्थित के कारण लोगाें को लगने लगा िक अब इस रात का सवेरा नहीं
होगा।
चरण 3: िनष्कषर् इस पंिक्त का आशय है िक पहले से छाया अँधेरा और सघन हो गया; जीवन के संकट, भय और िनराशा भी अिधक
गहरे हो गए।

त्विरत सझुाव: आशय में पहले आँधी से अँधेरे हुए िदन और िफर उससे अिधक अँधेरी रात का क्रम स्पष्ट करें ।

2. िनम्निलिखत गद्यांश को पढ़कर पछेू गए प्रश्नाें के उत्तर दीिजए :
जब समाचार-पत्राें में सवर्साधारण के िलए कोई सचूना प्रकािशत की जाती है तो उसको िवज्ञापन कहते हैं । यह सचूना नौकिरयाें से
सम्बिन्धत हो सकती है, खाली मकान को िकराये पर उठाने के सम्बन्ध में हो सकती है या िकसी औषिध के प्रचार से सम्बिन्धत हो सकती
है । कुछ लोग िवज्ञापन के आलोचक हैं । वे इसे िनरथर्क मानते हैं । उनका मानना है िक यिद कोई वस्तु यथाथर् रूप में अच्छी है तो वह
िबना िकसी िवज्ञापन के ही लोगाें के बीच लोकिप्रय हो जाएगी जबिक ख़राब वस्तएँु िवज्ञापन की सहायता पाकर भी भंडाफोड़ होने पर
बहुत िदनाें तक िटक नहीं पाएँगीं । परन्तु लोगाें की यह सोच ग़लत है ।
आज के यगु में मानव का प्रचार-प्रसार का दायरा व्यापक हो चकुा है । अतः िवज्ञापनाें का होना अिनवायर् हो जाता है । िकसी अच्छी वस्तु
की वास्तिवकता से पिरचय पाना आज के िवशाल संसार में िवज्ञापन के िबना िनतान्त असंभव है । िवज्ञापन ही वह शिक्तशाली माध्यम है
जो हमारी ज़रूरत की वस्तएँु प्रस्ततु करता है, उनकी माँग बढ़ाता है और अंततः हम उन्हें जटुाने चल पड़ते हैं । यिद कोई व्यिक्त या कम्पनी
िकसी वस्तु का िनमार्ण करती है, उसे उत्पादक कहा जाता है । उन वस्तआुें और सेवाआें को ख़रीदने वाला उपभोक्ता कहलाता है । इन
दोनाें को जोड़ने का कायर् िवज्ञापन करता है । वह उत्पादक को उपभोक्ता के सम्पकर् में लाता है तथा माँग और परू्ित͆ में संतलुन स्थािपत
करने का प्रयत्न करता है ।
परुाने ज़माने में िकसी वस्तु की अच्छाई का िवज्ञापन मौिखक तरीक़े से होता था । काबलु का मेवा, कश्मीर की ज़री का काम, दिक्षण भारत
के मसाले आिद वस्तआुें की प्रिसिद्ध मौिखक रूप से होती थी । उस समय आवश्यकता भी कम होती थी तथा लोग िकसी वस्तु के अभाव
की तीव्रता का अनभुव नहीं करते थे । आज समय तेज़ी का है । संचार-क्रांित ने िज़न्दगी को स्पीड दे दी है । मनषु्य की आवश्यकताएँ
बढ़ती जा रही हैं । इसिलए िवज्ञापन मानव-जीवन की अिनवायर्ता बन गया है । [15 अंक]

2(क). गद्यांश के िलए उपयकु्त शीषर्क दीिजए । [1 अंक]

हल:
अवधारणा:
• गद्यांश के कें द्रीय भाव पर शीषर्क का िववेचन करते समय िदए गए पाठ के संकेताें और उसके कें द्रीय भाव को आधार बनाना चािहए।
• उत्तर में प्रश्न की प्रत्येक अपेक्षा का स्पष्ट और प्रसंगानुकूल उल्लेख आवश्यक है।
चरण 1: मुख्य िवषय पहचानें गद्यांश का कें द्र िवज्ञापन है। लेखक उसकी पिरभाषा देता है, आलोचकाें के िवचार रखता है और िफर बताता
है िक व्यापक संसार में वस्तुआें की जानकारी लोगाें तक पहँुचाने के िलए िवज्ञापन आवश्यक है। शीषर्क में इसी कें द्रीय िवषय का उल्लेख
होना चािहए।
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चरण 2: समग्र कथ्य को संिक्षप्त करें आगे उत्पादक और उपभोक्ता को जोड़ने, माँग बढ़ाने तथा आधुिनक जीवन की बढ़ती आवश्यकताआें
में िवज्ञापन की भूिमका बताई गई है। इसिलए ऐसा शीषर्क उिचत है जो केवल िवज्ञापन का नाम न बताए, बिल्क वतर्मान जीवन में उसके
महत्त्व को भी समेटे।
चरण 3: िनष्कषर् उपयुक्त शीषर्क: आधुिनक जीवन में िवज्ञापन का महत्त्व।

त्विरत सझुाव: शीषर्क चुनते समय पिरभाषा, उपयोिगता और आधुिनक आवश्यकताआें को समेटने वाला कें द्रीय भाव पकड़ें ।

2(ख). िवज्ञापन िकसे कहते हैं ? वह मानव जीवन का अिनवायर् अंग क्याें माना जाता है ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• िवज्ञापन की पिरभाषा और अिनवायर्ता का िववेचन करते समय िदए गए पाठ के संकेताें और उसके कें द्रीय भाव को आधार बनाना

चािहए।
• उत्तर में प्रश्न की प्रत्येक अपेक्षा का स्पष्ट और प्रसंगानुकूल उल्लेख आवश्यक है।
चरण 1: िवज्ञापन का अथर् स्पष्ट करें गद्यांश के अनुसार समाचार-पत्राें में सवर्साधारण के िलए प्रकािशत सूचना िवज्ञापन कहलाती है।
यह सूचना नौकरी, खाली मकान को िकराये पर देने या िकसी औषिध के प्रचार से संबंिधत हो सकती है। इस प्रकार इसका मूल काम ऐसी
सूचना लोगाें तक पहँुचाना है जो उनकी आवश्यकता से जुड़ी हो।
चरण 2: आधुिनक जीवन में आवश्यकता समझाएँ आज संसार और प्रचार-प्रसार का दायरा बहुत व्यापक हो गया है। अच्छी वस्तु भी
केवल अच्छी होने के कारण हर व्यिक्त के ध्यान में नहीं आ सकती। िवज्ञापन उस वस्तु की वास्तिवकता और उपलब्धता से पिरचय कराता
है। संचार-क्रांित से जीवन की गित तेज हुई है और मनुष्य की आवश्यकताएँ बढ़ी हैं; इसिलए आवश्यक वस्तुआें और सेवाआें की जानकारी
देने वाला यह माध्यम अिनवायर् बन गया है।
चरण 3: िनष्कषर् समाचार-पत्र में जनसाधारण हेतु प्रकािशत सूचना िवज्ञापन है। व्यापक संसार, तेज जीवन और बढ़ती आवश्यकताआें
के बीच उपयोगी वस्तुआें की जानकारी पहँुचाने के कारण यह मानव-जीवन का अिनवायर् अंग है।

त्विरत सझुाव: उत्तर के दो भाग रखें: पहले सूचना के रूप में पिरभाषा दें , िफर व्यापक संसार और बढ़ती आवश्यकताआें से अिनवायर्ता समझाएँ।

2(ग). उत्पादक िकसे कहते हैं ? उत्पादक-उपभोक्ता सम्बन्धाें को िवज्ञापन कैसे प्रभािवत करता है ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• उत्पादक और उपभोक्ता के बीच िवज्ञापन की भूिमका का िववेचन करते समय िदए गए पाठ के संकेताें और उसके कें द्रीय भाव को

आधार बनाना चािहए।
• उत्तर में प्रश्न की प्रत्येक अपेक्षा का स्पष्ट और प्रसंगानुकूल उल्लेख आवश्यक है।
चरण 1: उत्पादक की पहचान करें गद्यांश के अनुसार िकसी वस्तु का िनमार्ण करने वाला व्यिक्त या कंपनी उत्पादक कहलाता है। इसके
िवपरीत वस्तुआें और सेवाआें को खरीदने वाला उपभोक्ता है। इस अंतर को स्पष्ट करने से समझ आता है िक एक पक्ष वस्तु उपलब्ध
कराता है और दूसरा अपनी आवश्यकता की पूर्ित͆ के िलए उसे प्राप्त करता है।
चरण 2: संपकर् और संतुलन में िवज्ञापन की भूिमका बताएँ िवज्ञापन उत्पादक की वस्तुआें तथा सेवाआें की जानकारी उपभोक्ता तक
पहँुचाकर दोनाें को जोड़ता है। वह उपभोक्ता को उसकी जरूरत की वस्तुआें से पिरिचत कराता है, उनकी माँग बढ़ाता है और उन्हें जुटाने के
िलए पे्रिरत करता है। इस प्रकार उत्पादक उपभोक्ता के संपकर् में आता है। गद्यांश के अनुसार िवज्ञापन माँग और पूर्ित͆ में संतुलन स्थािपत
करने का प्रयत्न भी करता है; इसिलए दोनाें के बीच उसका सेतु जैसा स्थान है।
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चरण 3: िनष्कषर् वस्तु बनाने वाला व्यिक्त या कंपनी उत्पादक है। िवज्ञापन उसकी वस्तुआें से उपभोक्ता को पिरिचत कराकर दोनाें में
संपकर् बनाता है तथा माँग और पूर्ित͆ में संतुलन लाने का प्रयत्न करता है।

त्विरत सझुाव: उत्पादक को खरीदार न िलखें; िनमार्ण करने वाले और खरीदने वाले का अंतर बताकर िवज्ञापन की जोड़ने वाली भूिमका स्पष्ट करें ।

2(घ). िकसी िवज्ञापन का उदे्दश्य क्या होता है ? जीवन में इसकी उपयोिगता पर प्रकाश डािलए । [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• िवज्ञापन का उदे्दश्य और दैिनक उपयोिगता का िववेचन करते समय िदए गए पाठ के संकेताें और उसके कें द्रीय भाव को आधार बनाना

चािहए।
• उत्तर में प्रश्न की प्रत्येक अपेक्षा का स्पष्ट और प्रसंगानुकूल उल्लेख आवश्यक है।
चरण 1: प्रमुख उदे्दश्य बताएँ िवज्ञापन का उदे्दश्य िकसी सूचना, वस्तु या सेवा से जनसाधारण को पिरिचत कराना है। गद्यांश में यह ऐसा
शिक्तशाली माध्यम है जो हमारी जरूरत की वस्तुएँ हमारे सामने प्रस्तुत करता है, उनकी माँग बढ़ाता है और हमें उन्हें जुटाने के िलए पे्रिरत
करता है। अतः पिरचय और माँग का िनमार्ण उसके प्रमुख उदे्दश्य हैं।
चरण 2: जीवन में उपयोिगता स्पष्ट करें िवज्ञापन के माध्यम से नौकरी की सूचना, िकराये पर उपलब्ध मकान या औषिध संबंधी
जानकारी लोगाें तक पहँुच सकती है। िवशाल संसार में हर उपयोगी वस्तु का पिरचय अपने आप नहीं िमलता, इसिलए यह हमारी बढ़ती
आवश्यकताआें की पूर्ित͆ में सहायक है। यह उत्पादक और उपभोक्ता को संपकर् में लाकर माँग तथा पूर्ित͆ के बीच संतुलन बनाने का प्रयत्न
भी करता है। तेज गित वाले आधुिनक जीवन में इसी कारण इसकी उपयोिगता बढ़ गई है।
चरण 3: िनष्कषर् िवज्ञापन का उदे्दश्य सूचना देना, उपयोगी वस्तुआें से पिरिचत कराना और उनकी माँग बढ़ाना है। यह आवश्यकताआें
की पूर्ित͆ तथा उत्पादक-उपभोक्ता के संपकर् में सहायक होने से जीवन में उपयोगी है।

त्विरत सझुाव: उदे्दश्य के बाद उपयोिगता िलखते समय गद्यांश के नौकरी, मकान और औषिध वाले उदाहरणाें का प्रयोग करें ।

2(ङ). परुाने समय में िवज्ञापन का तरीक़ा क्या था ? वतर्मान तकनीकी यगु ने इसे िकस प्रकार प्रभािवत िकया है ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• उत्तर में पुराने प्रचार-तरीके और वतर्मान संचार-व्यवस्था का अंतर गद्यांश के आधार पर स्पष्ट करना है।
• गद्यांश में मौिखक प्रिसिद्ध और संचार-क्रांित के कारण बढ़ी गित दोनाें का उल्लेख है।
चरण 1: पुरानी पद्धित पहचािनए पुराने समय में वस्तु की अच्छाई का प्रचार मौिखक रूप से होता था। लोग एक-दूसरे को उसके गुण
बताते थे और इसी प्रकार उसकी प्रिसिद्ध फैलती थी। काबुल का मेवा, कश्मीर की ज़री और दिक्षण भारत के मसाले इसके िदए हुए
उदाहरण हैं। उस समय आवश्यकताएँ कम थीं और वस्तुआें के अभाव का अनुभव भी इतना तीव्र नहीं था।
चरण 2: वतर्मान पिरवतर्न स्पष्ट कीिजए आज संचार-क्रांित ने जीवन की गित बढ़ा दी है तथा प्रचार-प्रसार का दायरा बहुत व्यापक हो
गया है। मनुष्य की आवश्यकताएँ भी लगातार बढ़ रही हैं। इसिलए वस्तुआें की जानकारी पहँुचाने के िलए केवल मौिखक प्रिसिद्ध पयार्प्त
नहीं रही और िवज्ञापन जीवन की अिनवायर्ता बन गया है।
चरण 3: िनष्कषर् पुराने समय में िवज्ञापन मौिखक था। वतर्मान तकनीकी युग में संचार की गित और प्रचार का िवस्तार बढ़ने से िवज्ञापन
अिधक व्यापक तथा आवश्यक हो गया है।

त्विरत सझुाव: उत्तर के पहले भाग में मौिखक प्रचार और दूसरे में संचार-क्रांित का प्रभाव अवश्य िलिखए।
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2(च). िवज्ञापन के आलोचकाें के िवज्ञापन के सन्दभर् में क्या िवचार हैं ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• आलोचकाें के मत को लेखक के मत से अलग करके प्रस्तुत करना है।
• प्रश्न िवज्ञापन की उपयोिगता नहीं, उसकी आलोचना करने वालाें की दलीलें पूछता है।
चरण 1: अच्छी वस्तु संबंधी मत आलोचक िवज्ञापन को िनरथर्क मानते हैं। उनके अनुसार यिद कोई वस्तु वास्तव में अच्छी है तो उसकी
गुणवत्ता ही उसे लोगाें के बीच लोकिप्रय बना देगी। उसे प्रिसद्ध होने के िलए िवज्ञापन की सहायता की आवश्यकता नहीं होगी। इस दलील
में वे वस्तु के वास्तिवक गुणाें को प्रचार से अिधक महत्त्व देते हैं।
चरण 2: ख़राब वस्तु संबंधी मत उनका दूसरा तकर् है िक खराब वस्तु िवज्ञापन की सहायता से कुछ समय के िलए िबक सकती है, पर
उसका भंडाफोड़ हो जाने पर वह अिधक िदनाें तक बाज़ार में िटक नहीं सकती। इसिलए वे िवज्ञापन को स्थायी सफलता का साधन नहीं
मानते। गद्यांश का लेखक आगे इस सोच को गलत कहता है, िंक͆तु वह लेखक का प्रितवाद है, आलोचकाें की राय नहीं।
चरण 3: िनष्कषर् आलोचकाें के अनुसार िवज्ञापन िनरथर्क है, क्याें िक अच्छी वस्तु स्वयं लोकिप्रय हो जाती है और खराब वस्तु िवज्ञापन
के बावजूद असिलयत खुलने पर िटक नहीं पाती।

त्विरत सझुाव: आलोचकाें के दोनाें तकर् िलिखए; लेखक द्वारा िवज्ञापन के समथर्न को उनकी राय में मत िमलाइए।

2(छ). आज की भाग-दौड़ की िज़न्दगी में िवज्ञापन का महत्त्व उदाहरण देकर समझाइए । [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• प्रश्न में िवज्ञापन का महत्त्व गद्यांश के िवचाराें तथा उसी में िदए उदाहरणाें से समझाना है।
• िवज्ञापन आवश्यक सूचना देकर उत्पादक और उपभोक्ता को जोड़ता है।
चरण 1: उपयोिगता स्पष्ट कीिजए आज संचार-क्रांित के कारण जीवन तेज़ हो गया है और मनुष्य की आवश्यकताएँ बढ़ रही हैं। व्यापक
संसार में हर उपयोगी वस्तु या सेवा की जानकारी अपने आप िमल जाना संभव नहीं है। िवज्ञापन हमारी आवश्यकता की वस्तुआें से पिरिचत
कराता है, उनकी माँग बढ़ाता है और हमें उन्हें प्राप्त करने के िलए पे्रिरत करता है। वह उत्पादक को उपभोक्ता तक पहँुचाकर माँग तथा
पूर्ित͆ में संतुलन बनाने का प्रयत्न भी करता है।
चरण 2: गद्यांश से उदाहरण दीिजए उदाहरण के िलए समाचार-पत्र में नौकरी की सूचना प्रकािशत होने पर काम खोजने वाले व्यिक्त
को अवसर का पता चलता है। इसी प्रकार खाली मकान िकराये पर देने का िवज्ञापन मकान देने वाले और मकान चाहने वाले को संपकर्
में लाता है। ये उदाहरण बताते हैं िक तेज़ जीवन में िवज्ञापन आवश्यक जानकारी तथा संपकर् का उपयोगी माध्यम है।
चरण 3: िनष्कषर् भाग-दौड़ के जीवन में िवज्ञापन वस्तुआें , सेवाआें और अवसराें की जानकारी देता है। नौकरी और िकराये के मकान की
सूचनाएँ इसकी उपयोिगता के स्पष्ट उदाहरण हैं।

त्विरत सझुाव: महत्त्व बताते समय गद्यांश में िदए नौकरी या मकान के िवज्ञापन का उदाहरण जोिड़ए।
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2(ज). उपसगर्-प्रत्यय पृथक् कीिजए :
अिनवायर्, वास्तिवकता । [1 अंक]

हल:
अवधारणा:
• उपसगर् शब्द के पहले और प्रत्यय शब्द के अंत में जुड़कर उसके अथर् या रूप में पिरवतर्न करता है।
• शब्द-िवभाजन में मूल शब्द के अक्षराें को मनमाने ढंग से अलग नहीं करना चािहए।
चरण 1: अिनवायर् का िवभाजन अिनवायर् का िवभाजन अ + िनवायर् है। यहाँ अ उपसगर् िनषेध का अथर् देता है। िनवायर् का अथर् है िजसे
टाला जा सके; अिनवायर् का अथर् है िजसे टाला न जा सके। इस प्रकार आरंिभक अ को उपसगर् के रूप में अलग करके मूल शब्द िनवायर्
सुरिक्षत रखा जाता है।
चरण 2: वास्तिवकता का िवभाजन वास्तिवकता का िवभाजन वास्तिवक + ता है। यहाँ ता प्रत्यय है, जो िवशेषण वास्तिवक से
भाववाचक संज्ञा बनाता है। वास्तिवकता का अथर् वास्तिवक होने का भाव या वस्तुिस्थित है। प्रश्न में प्रत्यय पृथक् करने के िलए वास्तिवक
को आधार मानकर ता अलग करना पयार्प्त है।
चरण 3: िनष्कषर् अिनवायर् : अ उपसगर् + िनवायर्। वास्तिवकता : वास्तिवक + ता प्रत्यय।

त्विरत सझुाव: पहले शब्द में िनषेधसूचक अ और दूसरे में भाववाचक संज्ञा बनाने वाला ता पहचािनए।

2(झ). िमश्र वाक्य में बदिलए :
‘वस्तआुें और सेवाआें को ख़रीदने वाला उपभोक्ता कहलाता है ।’ [1 अंक]

हल:
अवधारणा:
• िमश्र वाक्य में एक प्रधान उपवाक्य और एक आिश्रत उपवाक्य होता है।
• रूपांतरण में मूल कथन का अथर् तथा कतार्-िक्रया का संबंध सुरिक्षत रखना चािहए।
चरण 1: पदबंध को उपवाक्य बनाइए मूल वाक्य में वस्तुआें और सेवाआें को खरीदने वाला एक पदबंध है। इसे जो वस्तुआें और सेवाआें
को खरीदता है के रूप में िलखने पर इसमें खरीदता है िक्रया आ जाती है और यह आिश्रत उपवाक्य बन जाता है। जो शब्द आगे आने वाले
वह से संबंिधत है।
चरण 2: प्रधान उपवाक्य जोिड़ए वह उपभोक्ता कहलाता है प्रधान उपवाक्य है। इसे आिश्रत उपवाक्य के साथ जोड़ने पर वाक्य िमश्र
हो जाता है। खरीदने वाले व्यिक्त के िलए उपभोक्ता कहलाने का मूल अथर् बना रहता है और अनावश्यक नई सूचना भी नहीं जुड़ती।
चरण 3: िनष्कषर् जो वस्तुआें और सेवाआें को खरीदता है, वह उपभोक्ता कहलाता है।

त्विरत सझुाव: खरीदने वाला पदबंध को जो खरीदता है में बदलकर उससे वह वाला प्रधान उपवाक्य जोिड़ए।

3(क). िनम्निलिखत में से िकसी एक िवषय पर िनबन्ध िलिखए : अितिथ : देवता या समस्या [5 अंक]

हल:
अवधारणा:
• िनबन्ध में भूिमका, िवषय का िववेचन और संतुिलत उपसंहार होना चािहए।
• अितिथ-सत्कार की सांस्कृितक भावना को आधुिनक जीवन की व्यावहािरक पिरिस्थितयाें से जोड़ना है।

CBSE Class 12 पृष्ठ 8 / 36



चरण 1: िवषय की रूपरेखा बनाइए शीषर्क के बाद भारतीय आितथ्य-परंपरा से भूिमका आरंभ करें । मुख्य भाग में अितिथ के आगमन से
िमलने वाले आनंद तथा संबंधाें की िनकटता का उल्लेख करें । इसके बाद िबना सूचना आए या लंबे समय तक रुके अितिथ से होने वाली
किठनाइयाें को स्पष्ट करें । अंत में मेजबान की उदारता और अितिथ के संयम को समाधान के रूप में प्रस्तुत करें ।
चरण 2: पूणर् िनबन्ध अितिथ : देवता या समस्या
भारतीय संस्कृित में अितिथ का स्वागत बड़े आदर से िकया जाता है। अितिथ देवो भव की भावना हमें िसखाती है िक घर आए व्यिक्त को
पे्रम, सम्मान और सहयोग देना हमारा कतर्व्य है। अितिथ केवल भोजन करने वाला व्यिक्त नहीं, बिल्क आत्मीय संबंधाें को सजीव बनाने
वाला माध्यम भी है। उसके आने से घर में प्रसन्नता आती है और रोज़मरार् की एकरसता टूटती है।
दूर रहने वाले संबंधी या िमत्र जब िमलने आते हैं, तो अनुभवाें और सृ्मितयाें का आदान-प्रदान होता है। बच्चाें को िरश्ताें की पहचान िमलती
है और बड़ाें को अपनापन अनुभव होता है। संकट के समय िकसी पिरिचत को आश्रय देना मानवीय संवेदना का प्रमाण है। अितिथ-सत्कार
का मूल्य इसी आत्मीयता में है, महँगे भोजन और िदखावे में नहीं।
परंतु आज की पिरिस्थितयाँ पहले जैसी नहीं हैं। नगराें में छोटे मकान, सीिमत आय और कामकाजी जीवन के कारण समय तथा साधनाें
की कमी रहती है। ऐसे में िबना सूचना आए और लंबे समय तक रुकने वाले अितिथ पिरवार की िदनचयार् को प्रभािवत कर सकते हैं। बच्चाें
की पढ़ाई, कायार्लय का काम और घर का बजट िबगड़ सकता है। यिद अितिथ हर समय िवशेष सेवा की अपेक्षा करे, तो स्वागत की
प्रसन्नता बोझ में बदल जाती है।
इस समस्या का समाधान आितथ्य की परंपरा को त्यागना नहीं, बिल्क उसे िववेकपूणर् बनाना है। अितिथ को आने से पहले सूचना देनी
चािहए, ठहरने की अविध स्पष्ट करनी चािहए और मेजबान की सीमाआें का ध्यान रखना चािहए। घर के छोटे कामाें में सहयोग तथा
अनावश्यक माँगाें से बचना उसके सौजन्य को िदखाता है। मेजबान भी बनावटी प्रदशर्न छोड़कर अपनी सामथ्यर् के अनुसार सादगी से
स्वागत करे।
अतः अितिथ अपने आप में समस्या नहीं है। समस्या तब जन्म लेती है जब आत्मीयता का स्थान अिधकार-भाव और असंवेदनशीलता ले
लेते हैं। परस्पर सम्मान, संयम और सहयोग बने रहें तो अितिथ आज भी घर में आनंद लाने वाला देवता बन सकता है।
चरण 3: िनष्कषर् अितिथ-सत्कार की शे्रष्ठ परंपरा तभी सुखद रहती है जब मेजबान आत्मीयता और अितिथ मयार्दा का पालन करे।

त्विरत सझुाव: िनबन्ध को केवल अितिथ की िशकायत न बनाइए; परंपरा, किठनाई और व्यावहािरक समाधान तीनाें रिखए।

3(ख). िनम्निलिखत में से िकसी एक िवषय पर िनबन्ध िलिखए : मेरा िप्रय खेल – िक्रकेट [5 अंक]

हल:
अवधारणा:
• िनबंध में अपने िप्रय खेल का पिरचय, उसके िनयम, उससे िमलने वाले आनंद और उसके महत्त्व को क्रमबद्ध रूप में व्यक्त िकया जाता

है। व्यिक्तगत पसंद के साथ उसके ठोस कारण भी देना आवश्यक है।
• िक्रकेट पर िलखते समय टीम भावना, अनुशासन, पिरश्रम और स्वस्थ प्रितस्पधार् को खेल के अनुभव से जोड़ना िवषय को साथर्क

बनाता है।
चरण 1: रूपरेखा और िवषय का िवस्तार प्रस्तावना में िक्रकेट के प्रित रुिच व्यक्त करें गे। मुख्य भाग में खेल की सामान्य रूपरेखा, खेलने
का अनुभव और उससे िमलने वाली सीख बताएँगे। उपसंहार में खेल तथा पढ़ाई के बीच संतुलन पर बल दें गे। िकसी प्रितयोिगता का
अप्रमािणत आँकड़ा देने के स्थान पर अपने अनुभव को आधार बनाएँगे।
चरण 2: पूणर् आदशर् िनबंध मेरा िप्रय खेल – िक्रकेट
खेल जीवन में उत्साह और स्फूर्ित͆ भरते हैं। वे शरीर को स्वस्थ रखने के साथ मन को भी प्रसन्न करते हैं। मुझे अनेक खेल अचे्छ लगते हैं,
लेिकन िक्रकेट मेरा िप्रय खेल है। बल्ले और गेंद के बीच होने वाला संघषर्, के्षत्ररक्षकाें की तत्परता और अंितम क्षण तक बनी रहने वाली
अिनिश्चतता मुझे िवशेष रूप से आकर्िष͆त करती है।
िक्रकेट दो टीमाें के बीच खेला जाता है। प्रत्येक टीम में ग्यारह िखलाड़ी होते हैं। एक टीम बल्लेबाजी करके रन बनाती है और दूसरी गेंदबाजी
तथा के्षत्ररक्षण करके उसे रोकने का प्रयास करती है। जीत के िलए केवल अचे्छ बल्लेबाज या तेज गेंदबाज होना पयार्प्त नहीं है; पूरी
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टीम का िमलकर खेलना आवश्यक है। कभी सावधानी से खेलना पड़ता है और कभी पिरिस्थित देखकर जोिखम उठाना पड़ता है। यही
िविवधता इस खेल को रोचक बनाती है।
मैं खाली समय में अपने िमत्राें के साथ िक्रकेट खेलता हँू। मुझे बल्लेबाजी के साथ के्षत्ररक्षण भी पसंद है। िकसी किठन गेंद को रोकना या
कैच पकड़ना उतना ही आनंद देता है िजतना चौका लगाना। खेलते समय हम अपने िववाद बातचीत से सुलझाते हैं और िनणर्य का सम्मान
करते हैं। इससे धैयर् और आत्मसंयम का अभ्यास होता है।
िक्रकेट मुझे िसखाता है िक सफलता िनयिमत अभ्यास, सहयोग और एकाग्रता से िमलती है। हार जाने पर िनराश होकर दूसराें को दोष
देना उिचत नहीं है। अपनी भूल पहचानकर अगली बार बेहतर प्रयास करना चािहए। िकसी साथी से गलती हो जाए तो उसका उत्साह
बढ़ाना भी टीम के प्रत्येक सदस्य का दाियत्व है।
िफर भी खेल का आनंद तभी उपयोगी है जब पढ़ाई और अन्य िजम्मेदािरयाें की उपेक्षा न हो। केवल दूसराें का मैच देखने की अपेक्षा स्वयं
मैदान में खेलना अिधक लाभकारी है। मेरे िलए िक्रकेट मनोरंजन के साथ जीवन की अच्छी आदतें सीखने का माध्यम है। इसिलए यह मेरा
िप्रय खेल है।
चरण 3: िनष्कषर् िक्रकेट मेरा िप्रय खेल है, क्याें िक वह आनंद और शारीिरक सिक्रयता के साथ सहयोग, धैयर्, अनुशासन और पराजय
से सीखने की पे्ररणा देता है।

त्विरत सझुाव: इस िवषय में खेल के िनयमाें की लंबी सूची के स्थान पर अपनी पसंद के कारण और खेल से सीखे जीवनमूल्य उदाहरण सिहत िलखें।

3(ग). िनम्निलिखत में से िकसी एक िवषय पर िनबन्ध िलिखए : बदलता यगु – बदलती मान्यताएँ [5 अंक]

हल:
अवधारणा:
• िवचारात्मक िनबंध में सामािजक पिरवतर्न के कारण, उसके प्रभाव और उसके मूल्यांकन को उदाहरणाें के साथ प्रस्तुत िकया जाता

है। िवषय के दोनाें पक्ष देखकर संतुिलत मत स्थािपत करना चािहए।
• मान्यताएँ समाज की स्वीकृत धारणाएँ हैं। बदलती पिरिस्थितयाें में उनकी उपयोिगता की परीक्षा आवश्यक है; समानता, करुणा और

सत्य जैसे मूल्याें को िववेकपूणर् पिरवतर्न से जोड़ा जा सकता है।
चरण 1: रूपरेखा और िवषय का िवस्तार भूिमका में युग और मान्यताआें के संबंध को स्पष्ट करें गे। मुख्य भाग में िवज्ञान, िशक्षा, पिरवार
और स्त्री की िस्थित से जुड़े पिरवतर्न बताएँगे। िफर पिरवतर्न के लाभ और चुनौितयाें पर िवचार करके मानवीय मूल्याें पर आधािरत िनष्कषर्
दें गे। िकसी पूरी पीढ़ी को अच्छा या बुरा घोिषत करने से बचें गे।
चरण 2: पूणर् आदशर् िनबंध बदलता युग – बदलती मान्यताएँ
समय िनरंतर पिरवतर्नशील है। मनुष्य की जीवनिस्थितयाँ बदलती हैं तो उसकी सोच और सामािजक मान्यताएँ भी बदलती हैं। जो धारणा
िकसी पुराने समय में सवर्मान्य थी, नई पिरिस्थितयाें में उस पर प्रश्न उठ सकते हैं। इस प्रकार बदलता युग हमारी मान्यताआें की परीक्षा
भी लेता है और उन्हें नया रूप भी देता है।
िवज्ञान और तकनीक ने इस पिरवतर्न को गित दी है। संचार के साधनाें ने दूिरयाें को कम िकया है और िविभन्न समाजाें के िवचार हमारे
सामने पहँुचाए हैं। िशक्षा के प्रसार से लोग परंपराआें को केवल इसिलए स्वीकार नहीं करते िक वे बहुत पुरानी हैं। वे उनके पीछे के तकर्
और सामािजक प्रभाव को समझना चाहते हैं। अंधिवश्वासाें और भेदभावपूणर् प्रथाआें के िवरुद्ध प्रश्न उठना इसी जागरूकता का पिरणाम
है।
िस्त्रयाें के संबंध में मान्यताआें में आया बदलाव इसका महत्त्वपूणर् उदाहरण है। िशक्षा और काम के अवसराें पर उनका समान अिधकार
अिधक स्पष्ट रूप से स्वीकार िकया जा रहा है। पिरवार और समाज के िनणर्याें में उनकी भागीदारी बढ़ने की अपेक्षा भी मजबूत हुई है।
जाित, पेशे और जन्म के आधार पर मनुष्य का मूल्य आँकने वाली धारणाआें को चुनौती देना भी अिधक न्यायपूणर् समाज की िदशा में
आवश्यक कदम है।
पिरवतर्न के सामने कुछ चुनौितयाँ भी हैं। तीव्र प्रितस्पधार् और उपभोक्तावादी सोच कभी-कभी संबंधाें को स्वाथर् तक सीिमत कर देती है।
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िदखावे को प्रितष्ठा और धन को सफलता का एकमात्र मापदंड मानना उिचत नहीं है। नई पीढ़ी की स्वतंत्रता का सम्मान करते हुए बुजुगार्ें
के अनुभव और भावनाआें को भी स्थान िमलना चािहए। संवाद के अभाव में पीिढ़याें का अंतर टकराव का कारण बन सकता है।
इसिलए प्रत्येक पुरानी मान्यता को त्याग देना और प्रत्येक नई धारणा को तुरंत स्वीकार कर लेना, दोनाें ही अिववेकपूणर् हैं। हमें तकर् ,
अनुभव और मानवीय गिरमा की कसौटी पर उनका मूल्यांकन करना चािहए। सत्य, करुणा, ईमानदारी और परस्पर सम्मान िकसी भी युग
में आवश्यक हैं। बदलते समय के साथ इन मूल्याें को नए व्यवहार में ढालना ही स्वस्थ प्रगित है।
चरण 3: िनष्कषर् बदलते युग में मान्यताआें का बदलना स्वाभािवक है। उपयोगी पिरवतर्न को अपनाते हुए समानता, िववेक और मानवीय
संवेदना को बनाए रखना चािहए।

त्विरत सझुाव: इस िनबंध में िशक्षा, स्त्री-समानता और पािरवािरक संबंधाें के उदाहरण देकर हर पिरवतर्न को िववेक तथा मानवीय गिरमा की कसौटी
पर परखें।

3(घ). िनम्निलिखत में से िकसी एक िवषय पर िनबन्ध िलिखए : क्या नहीं कर सकती नारी [5 अंक]

हल:
अवधारणा:
• िनबंध में भूिमका, िवचाराें का क्रमबद्ध िवस्तार और िनष्कषर् प्रस्तुत िकया जाता है। तकर् उदाहरणाें से पुष्ट होने चािहए।
• िवषय का कें द्रीय िवचार नारी की क्षमता, उपलिब्धयाँ और समान अवसराें की आवश्यकता है। सामािजक बाधाआें तथा उनके समाधान

पर भी िवचार आवश्यक है।
चरण 1: िवषय की रूपरेखा बनाएँ भूिमका में नारी की संभावनाएँ बताएँ। िवस्तार में पिरवार, िशक्षा, िवज्ञान, प्रशासन और खेलाें में
योगदान समझाएँ। सामािजक बाधाआें तथा समान अवसराें की चचार् करें । अंत में सम्मान, अिधकार और सहयोग का संदेश दें ।
चरण 2: पूणर् आदशर् िनबंध क्या नहीं कर सकती नारी
नारी मानव समाज की समान भागीदार है। उसमें संवेदना भी है और साहस भी, सृजन की शिक्त भी है और संघषर् का धैयर् भी। इसिलए
प्रश्न यह नहीं िक नारी क्या कर सकती है, बिल्क यह है िक अवसर िमलने पर वह क्या नहीं कर सकती! उसकी क्षमताआें को सीिमत
मानना समाज की संकीणर् दृिष्ट का पिरचायक है।
पिरवार में माँ, बहन, बेटी और जीवनसंिगनी के रूप में नारी का योगदान अत्यंत महत्वपूणर् है। वह बच्चाें में संस्कार जगाती है, पिरवार को
भावनात्मक आधार देती है और किठन पिरिस्थितयाें में संबल बनती है। िंक͆तु उसकी पहचान केवल पािरवािरक भूिमकाआें तक सीिमत
नहीं है। िशक्षा और आत्मिनभर्रता ने उसके कायर्के्षत्र को व्यापक बनाया है।
इितहास और वतर्मान दोनाें उसकी योग्यता के साक्षी हैं। रानी लक्ष्मीबाई का पराक्रम, सािवत्रीबाई फुले का िशक्षा के िलए संघषर्, कल्पना
चावला की अंतिरक्ष-यात्रा और मैरी कॉम की खेल उपलिब्धयाँ बताती हैं िक संकल्प के सामने किठनाइयाँ छोटी पड़ जाती हैं। आज
मिहलाएँ िचिकत्सक, वैज्ञािनक, िशक्षक, उद्यमी, प्रशासक और सैिनक बनकर देश की प्रगित में योगदान दे रही हैं। गाँवाें में खेताें से लेकर
स्थानीय स्वशासन तक उनकी सिक्रयता समाज को बदल रही है।
िफर भी अनेक बािलकाएँ भेदभाव, बाल-िववाह, िशक्षा के अभाव और असुरक्षा का सामना करती हैं। घरेलू दाियत्वाें का असमान बोझ
भी उनकी प्रगित रोकता है। ये बाधाएँ उनकी क्षमता की कमी नहीं, समाज की व्यवस्था की किमयाँ हैं। बेिटयाें को गुणवत्तापूणर् िशक्षा,
पोषण, सुरिक्षत वातावरण और िनणर्य लेने की स्वतंत्रता देना आवश्यक है। घर के कामाें में समान सहभािगता और कायर्स्थल पर सम्मान
भी उतने ही आवश्यक हैं।
नारी को देवी कहकर ऊँचा आसन देना पयार्प्त नहीं; उसे मनुष्य के रूप में समान अिधकार और अवसर देना होगा। स्त्री और पुरुष के
सहयोग से ही स्वस्थ समाज बनेगा। जब नारी को अपनी प्रितभा िवकिसत करने की स्वतंत्रता िमलेगी, तब उसकी उपलिब्धयाँ स्वयं उत्तर
देंगी िक ऐसा कौन-सा के्षत्र है िजसमें वह आगे नहीं बढ़ सकती।
चरण 3: िनष्कषर् नारी की बहुआयामी क्षमता के िवकास के िलए समान िशक्षा, अिधकार, सुरक्षा तथा अवसर आवश्यक हैं।

त्विरत सझुाव: उपलिब्धयाें के ठोस उदाहरण दें और हर बाधा के साथ उसका व्यावहािरक समाधान जोड़ें ; केवल प्रशंसात्मक िवशेषणाें पर िनभर्र न
रहें ।
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4. सड़क पर आपके साथ हुई दुघर्टना और वहाँ खड़ी पिुलस का असहयोग पाकर आपने थाने में िरपोटर् िलखानी चाही, िकन्तु नहीं िलखी
गई । िववरण-सिहत इसकी िशकायत करते हुए पिुलस आयकु्त को पत्र िलिखए । [5 अंक]

हल:
अवधारणा:
• िशकायत-पत्र में घटना का स्थान, समय, क्रम और संबंिधत अिधकािरयाें का व्यवहार तथ्यपूणर् तथा िशष्ट भाषा में बताया जाता है।

अंत में स्पष्ट कारर्वाई का अनुरोध आवश्यक है।
• औपचािरक पत्र में पे्रषक का पता, िदनांक, प्राप्तकतार् का पद-पता, िवषय, संबोधन, मुख्य िववरण, समापन और हस्ताक्षर का क्रम

रखा जाता है।
चरण 1: प्रारूप और सामग्री की योजना पुिलस आयुक्त को संबोिधत पत्र िलखें। दुघर्टना, मौके पर पुिलस से सहायता माँगने, उसके
असहयोग और थाने में िशकायत दजर् न होने का िववरण क्रम से दें । िजम्मेदार कमर्चािरयाें की जाँच, िशकायत दजर् करने तथा दुघर्टना के
िलए उत्तरदायी वाहन चालक के िवरुद्ध कारर्वाई की माँग करें । आरोपाें को अनावश्यक भावुकता से बचाकर जाँच योग्य तथ्याें के रूप में
प्रस्तुत करें ।
चरण 2: पूणर् आदशर् िशकायत-पत्र 24, िवकास नगर
नई िदल्ली
20 माचर्, 2015
सेवा में ,
पुिलस आयुक्त महोदय
िदल्ली पुिलस मुख्यालय
नई िदल्ली
िवषय: सड़क दुघर्टना में पुिलस के असहयोग तथा थाने में िरपोटर् दजर् न िकए जाने की िशकायत।
महोदय,
सिवनय िनवेदन है िक 19 माचर्, 2015 को प्रातः लगभग 9 बजे मैं िवकास नगर के मुख्य चौराहे पर िनधार्िरत स्थान से सड़क पार कर
रहा था। तभी लाल बत्ती का उल्लंघन करते हुए आए एक मोटरसाइिकल चालक ने मुझे टक्कर मार दी। मेरे हाथ और पैर में चोटें आइर्ं
तथा मेरा चश्मा टूट गया। चालक िबना रुके वहाँ से चला गया। मैं ने उसकी गाड़ी का नंबर िलख िलया, िजसे जाँच अिधकारी को उपलब्ध
करा सकता हँू।
चौराहे पर उपिस्थत पुिलसकर्िम͆याें से मैं ने सहायता माँगी, िंक͆तु उन्हाें ने न तो चालक को रोकने का प्रयास िकया, न मुझे उपचार के िलए
भेजने की व्यवस्था की। उन्हाें ने मुझे स्वयं थाने जाने को कह िदया। कुछ राहगीराें ने मुझे पास के अस्पताल पहँुचाया, जहाँ प्राथिमक उपचार
हुआ।
उपचार के बाद मैं लगभग 11 बजे स्थानीय थाने पहँुचा। मैं ने डू्यटी पर उपिस्थत अिधकारी को घटना का पूरा िववरण िदया और िलिखत
िशकायत भी प्रस्तुत की। इसके बावजूद उन्हाें ने मेरी िरपोटर् दजर् नहीं की तथा मुझे बाद में आने को कहकर लौटा िदया। दुघर्टना में घायल
नागिरक के प्रित ऐसा व्यवहार अत्यंत िनराशाजनक है।
आपसे अनुरोध है िक मेरी िशकायत दजर् करवाकर दुघर्टना की िनष्पक्ष जाँच कराएँ। चौराहे के कैमराें के उपलब्ध फुटेज और प्रत्यक्षदर्िश͆याें
के बयान से तथ्य सत्यािपत िकए जा सकते हैं। साथ ही संबंिधत पुिलसकर्िम͆याें के असहयोग की जाँच कर उिचत कारर्वाई करें , तािक
नागिरकाें को समय पर सहायता और न्याय िमल सके।
धन्यवाद।
भवदीय
अिमत कुमार
संलग्नक: िलिखत िशकायत तथा उपचार-पचर्ी की प्रितयाँ।
चरण 3: िनष्कषर् पत्र में दुघर्टना और पुिलस के असहयोग का क्रमबद्ध िववरण देकर िरपोटर् दजर् करने, घटना की जाँच और उत्तरदायी
कमर्चािरयाें पर उिचत कारर्वाई का िनवेदन िकया गया है।

त्विरत सझुाव: िशकायत में दुघर्टना तथा थाने के असहयोग दोनाें का उल्लेख करें और अंत में आयुक्त से अपेिक्षत ठोस कारर्वाई स्पष्ट िलखें।
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अथवा

4. भाँित-भाँित के अंधिवश्वास और भ्रांितयाँ फैलाने में टी.वी. माध्यमाें के इस्तेमाल पर हस्तके्षप कर उन्हें रुकवाने के िदशा-िनदर्ेश जारी
करने के िलए भारत सरकार के सचूना और प्रसारण मंत्री को पत्र िलिखए । [5 अंक]

हल:
अवधारणा:
• औपचािरक पत्र में पे्रषक का पता, िदनांक, प्राप्तकतार् का पद और पता, िवषय, संबोधन, मुख्य कथ्य तथा समापन क्रम से िलखे जाते

हैं। भाषा िवनम्र, स्पष्ट और तथ्यपरक रहती है।
• इस पत्र का उदे्दश्य टी.वी. पर अंधिवश्वास फैलाने वाली सामग्री के सामािजक दुष्प्रभाव बताकर सूचना और प्रसारण मंत्री से प्रभावी

िदशा-िनदर्ेश जारी करने का अनुरोध करना है।
चरण 1: िवषय और कथ्य की योजना बनाइए िवषय में अंधिवश्वास फैलाने वाले टी.वी. कायर्क्रमाें पर रोक के िलए िदशा-िनदर्ेशाें
की माँग स्पष्ट करें । मुख्य भाग में पहले समस्या बताएँ, िफर बच्चाें और सामान्य दशर्काें पर उसके प्रभाव रखें तथा अंत में िनगरानी,
िशकायत-व्यवस्था और वैज्ञािनक चेतना बढ़ाने के उपाय सुझाएँ। िकसी चैनल पर अप्रमािणत व्यिक्तगत आरोप लगाने के बजाय भ्रामक
दावाें की प्रवृित्त पर ध्यान दें ।
चरण 2: पूणर् औपचािरक पत्र िलिखए 24, िवकास नगर
नई िदल्ली
15 माचर्, 2015
सेवा में ,
माननीय सूचना और प्रसारण मंत्री महोदय
भारत सरकार
नई िदल्ली
िवषय: टी.वी. पर अंधिवश्वास और भ्रांितयाँ फैलाने वाली सामग्री रोकने हेतु िदशा-िनदर्ेश जारी करने का अनुरोध।
महोदय,
मैं आपका ध्यान िविभन्न टी.वी. माध्यमाें में प्रसािरत उन कायर्क्रमाें और िवज्ञापनाें की ओर आकर्िष͆त करना चाहता हँू, िजनमें चमत्कारी
वस्तुआें , तंत्र-मंत्र तथा अवैज्ञािनक उपायाें से रोग, बेरोजगारी और पािरवािरक समस्याएँ दूर करने के दावे िकए जाते हैं। दृश्य और ध्विन
के प्रभाव के कारण अनेक दशर्क इन दावाें को सच मान लेते हैं।
ऐसी सामग्री लोगाें में भय और भ्रम पैदा करती है। आर्िथ͆क रूप से कमजोर पिरवार झूठे आश्वासनाें पर धन खचर् कर देते हैं और कुछ रोगी
उिचत िचिकत्सा लेने में देर करते हैं। बच्चाें में तकर् शील सोच िवकिसत होने के स्थान पर अंधिवश्वास पनपने लगता है।
अतः आपसे अनुरोध है िक ऐसे भ्रामक दावाें की जाँच और प्रसारण रोकने के िलए स्पष्ट िदशा-िनदर्ेश जारी िकए जाएँ। चैनलाें को िवज्ञापनाें
की सत्यता जाँचने के िलए उत्तरदायी बनाया जाए। दशर्काें की िशकायताें पर समयबद्ध कारर्वाई हो तथा िनयमाें का उल्लंघन करने वालाें
पर उिचत कारर्वाई की जाए। साथ ही, वैज्ञािनक दृिष्टकोण और जनजागरूकता बढ़ाने वाले कायर्क्रमाें को प्रोत्साहन िदया जाए।
आशा है िक आपका मंत्रालय जनिहत में शीघ्र प्रभावी कदम उठाएगा।
धन्यवाद।
भवदीय
अरुण कुमार
जागरूक नागिरक
चरण 3: िनष्कषर् यह पत्र समस्या, उसके सामािजक प्रभाव और व्यावहािरक सुधार-सुझाव प्रस्तुत करते हुए संबंिधत मंत्री से स्पष्ट
हस्तके्षप की माँग करता है। िवनम्र संबोधन तथा संपूणर् औपचािरक प्रारूप इसके उदे्दश्य को प्रभावी बनाते हैं।

त्विरत सझुाव: मंत्री को िलखते समय िवषय में अपेिक्षत कारर्वाई स्पष्ट करें और मुख्य भाग में समस्या, दुष्प्रभाव तथा ठोस सुझाव इसी क्रम में रखें।
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5. ‘सामािजक सरुक्षा’ पर एक आलेख िलिखए । [5 अंक]

हल:
अवधारणा:
• आलेख िकसी िवषय का तकर् पूणर् और क्रमबद्ध िववेचन है। इसमें आकषर्क शीषर्क, लेखक का नाम, िवषय का पिरचय, समस्या का

िवशे्लषण, समाधान और साथर्क समापन होता है।
• सामािजक सुरक्षा का उदे्दश्य बीमारी, बेरोजगारी, दुघर्टना, वृद्धावस्था और असहायता जैसी िस्थितयाें में व्यिक्त के जीवन तथा सम्मान

की रक्षा करना है। यह दया के बजाय मानवीय गिरमा और सामािजक उत्तरदाियत्व से जुड़ा िवषय है।
चरण 1: आलेख की रूपरेखा बनाइए पहले सामािजक सुरक्षा का अथर् स्पष्ट करें । िफर उन पिरिस्थितयाें और वगार्ें का उल्लेख करें िजन्हें
सहायता की अिधक जरूरत होती है। इसके बाद सरकारी व्यवस्था, समाज और नागिरकाें की भूिमका बताएँ। समापन में यह िवचार रखें
िक जरूरतमंद व्यिक्त का सम्मान बनाए रखते हुए सहायता पहँुचाना ही सच्ची सामािजक सुरक्षा है। िवषय को केवल अपराधाें से रक्षा
तक सीिमत न रखें; आर्िथ͆क और स्वास्थ्य-संबंधी असुरक्षा भी इसमें शािमल है।
चरण 2: पूणर् आलेख प्रस्तुत कीिजए सामािजक सरुक्षा: सम्मानपणूर् जीवन का आधार
लेखक: अरुण कुमार
िकसी समाज की प्रगित केवल ऊँची इमारताें और बढ़ती आय से नहीं आँकी जा सकती। उसकी वास्तिवक पहचान इस बात से होती है
िक वह अपने कमजोर, वृद्ध, बीमार और असहाय सदस्याें को िकतना सुरिक्षत जीवन देता है। सामािजक सुरक्षा वह व्यवस्था है जो किठन
पिरिस्थितयाें में व्यिक्त को अकेला पड़ने से बचाती है।
बीमारी, दुघर्टना या रोजगार िछन जाने से पिरवार की आय अचानक समाप्त हो सकती है। वृद्धावस्था में िनयिमत आय और देखभाल की
जरूरत बढ़ जाती है। असंगिठत के्षत्र के श्रिमकाें , िदव्यांग व्यिक्तयाें तथा िनरािश्रत बच्चाें के सामने असुरक्षा की चुनौती और भी गंभीर है।
ऐसे समय भोजन, आवास, िशक्षा और िचिकत्सा की उपलब्धता जीवन का आवश्यक सहारा बनती है।
सरकार को सुलभ स्वास्थ्य सेवाआें , वृद्धावस्था पेंशन, श्रिमक कल्याण तथा जरूरतमंद पिरवाराें की सहायता की व्यवस्थाआें को प्रभावी
बनाना चािहए। योजनाआें की जानकारी सरल भाषा में दी जाए और लाभ पाने की प्रिक्रया सुगम हो। पारदर्िश͆ता तथा जवाबदेही से यह
सुिनिश्चत िकया जा सकता है िक सहायता वास्तिवक पात्राें तक पहँुचे।
समाज की भूिमका भी कम महत्त्वपूणर् नहीं है। पड़ोस में अकेले रह रहे बुजुगर् की सहायता करना, संकटग्रस्त पिरवार का साथ देना और
भेदभाव का िवरोध करना नागिरक िजम्मेदारी है। संस्थाएँ सुरिक्षत कायर्स्थल और श्रिमकाें के उिचत अिधकार सुिनिश्चत करें ।
सामािजक सुरक्षा िकसी पर उपकार नहीं, सम्मानपूणर् जीवन की आधारिशला है। जब व्यिक्त को किठन समय में सहारे का भरोसा िमलता
है, तब वह अिधक आत्मिवश्वास से काम करता है। सरकार, समाज और नागिरकाें के साझा प्रयास ही एक संवेदनशील तथा समावेशी
राष्ट्र बना सकते हैं।
चरण 3: िनष्कषर् आलेख सामािजक सुरक्षा का अथर्, उसकी आवश्यकता, प्रमुख उपाय और सामूिहक िजम्मेदारी स्पष्ट करता है। उसका
कें द्रीय संदेश है िक संकट में सहारा और गिरमा की रक्षा प्रत्येक व्यिक्त के िलए उपलब्ध होनी चािहए।

त्विरत सझुाव: सामािजक सुरक्षा पर िलखते समय बीमारी, बेरोजगारी और वृद्धावस्था के उदाहरण जोड़ें ; िफर प्रत्येक समस्या को एक ठोस सहायता-
उपाय से जोड़कर आलेख पूरा करें ।

अथवा

5. ‘राष्ट्रीय एकता’ पर एक आलेख िलिखए । [5 अंक]

हल:
अवधारणा:
• आलेख िकसी िवषय का तथ्यपूणर्, क्रमबद्ध और िवचारप्रधान िववेचन होता है। उपयुक्त शीषर्क तथा लेखक का नाम उसके प्रारूप के

प्रमुख अंग हैं।
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• राष्ट्रीय एकता का अथर् िविवध भाषाआें , धमार्ें और संस्कृितयाें के लोगाें का समान नागिरकता एवं साझे राष्ट्रीय िहताें के आधार पर
जुड़ना है।

चरण 1: प्रारूप और िवषय-योजना शीषर्क के बाद लेखक का नाम दें । भूिमका में भारत की िविवधता का उल्लेख करें । िफर एकता का
आधार, उसके सामने उपिस्थत चुनौितयाँ और नागिरकाें के कतर्व्य स्पष्ट करें । अंत में सिहष्णुता, समान अवसर और सहयोग का संदेश दें ।
भाषा िवचारपूणर् तथा अनुचे्छद परस्पर संबद्ध होने चािहए।
चरण 2: पूणर् आदशर् आलेख राष्ट्रीय एकता : िविवधता में साझी पहचान
लेखक : क ख ग
भारत अनेक भाषाआें , धमार्ें , वेशभूषाआें और परंपराआें का देश है। यहाँ की िविवधता हमारी सांस्कृितक संपदा है। इन िभन्नताआें के बीच
एक राष्ट्र के रूप में जुड़कर रहना ही राष्ट्रीय एकता है। इसका अथर् सबको एक जैसा बनाना नहीं, बिल्क सभी की पहचान का सम्मान
करते हुए देश के प्रित साझा िजम्मेदारी िनभाना है।
हमारा संिवधान समानता, स्वतंत्रता और बंधुत्व के आदशार्ें से नागिरकाें को जोड़ता है। स्वतंत्रता संग्राम में िविभन्न के्षत्राें और समुदायाें के
लोगाें ने िमलकर संघषर् िकया था। आज भी खेल, सािहत्य, िवज्ञान और सावर्जिनक सेवा में सामूिहक उपलिब्धयाँ हमें एकता का अनुभव
कराती हैं। िकसी आपदा में दूसरे प्रदेश के लोगाें की सहायता करना इसी राष्ट्रीय भावना की अिभव्यिक्त है।
िफर भी सांप्रदाियकता, जाितगत भेदभाव, संकीणर् के्षत्रवाद और आर्िथ͆क िवषमता एकता को कमजोर करते हैं। अफवाहाें और घृणापूणर्
संदेशाें से अिवश्वास फैलता है। इसिलए िकसी सूचना को साझा करने से पहले उसकी सत्यता जाँचना और दूसराें के प्रित संवेदनशील
रहना आवश्यक है।
िवद्यालयाें में िविभन्न प्रदेशाें की संस्कृित से पिरचय, मातृभाषा के साथ अन्य भाषाआें का सम्मान तथा समान अवसराें का िवस्तार एकता
को मजबूत कर सकते हैं। नागिरकाें को अपने अिधकाराें के साथ कतर्व्याें का भी ध्यान रखना चािहए। राष्ट्रीय एकता नाराें से आगे बढ़कर
रोजमरार् के व्यवहार में प्रकट होती है। जब हम भेदभाव छोड़कर न्याय, सहयोग और बंधुत्व अपनाते हैं, तभी एक सशक्त भारत का िनमार्ण
होता है।
चरण 3: िनष्कषर् आलेख राष्ट्रीय एकता का अथर् स्पष्ट करते हुए उसकी आवश्यकता, चुनौितयाें तथा समाधान का क्रमबद्ध िववेचन करता
है।

त्विरत सझुाव: पहले िविवधता और एकता का संबंध स्पष्ट करें , िफर चुनौितयाें के साथ ठोस उपाय दें ; केवल देशभिक्त के नारे न िलखें।

6(क). िनम्निलिखत प्रश्नाें के संिक्षप्त उत्तर िलिखए :
अंशकािलक पत्रकार से आप क्या समझते हैं ? [1 अंक]

हल:
अवधारणा:
• पत्रकाराें का वगर्ीकरण उनके काम करने की व्यवस्था के आधार पर भी िकया जाता है।
• अंशकािलक पत्रकार िकसी समाचार-संस्था का िनयिमत पूणर्कािलक कमर्चारी नहीं होता।
चरण 1: कायर् की प्रकृित पहचानें अंशकािलक पत्रकार सीिमत समय देकर या आवश्यकतानुसार िकसी समाचार-पत्र अथवा अन्य
समाचार-संस्था के िलए समाचार जुटाता और भेजता है। उसका पत्रकािरता का कायर् पूणर्कािलक िनयुिक्त के रूप में नहीं होता।
चरण 2: पािरश्रिमक और संबद्धता समझें उसे सामान्यतः प्रकािशत समाचार या िनधार्िरत कायर् के आधार पर पािरश्रिमक िमलता है।
िकसी स्थान से समाचार भेजने वाले ऐसे पत्रकार को िस्टं्रगर भी कहा जाता है।
चरण 3: िनष्कषर् अंशकािलक पत्रकार वह है जो िकसी समाचार-संस्था के िलए िनयिमत पूणर्कािलक कमर्चारी बने िबना आंिशक समय
में समाचार-संकलन और पे्रषण का काम करता है।

त्विरत सझुाव: उत्तर में सीिमत समय और गैर-पूणर्कािलक संबद्धता अवश्य िलखें; केवल समाचार भेजने वाला कहना पयार्प्त नहीं है।
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6(ख). िनम्निलिखत प्रश्नाें के संिक्षप्त उत्तर िलिखए :
पेज थ्री पत्रकािरता क्या है ? [1 अंक]

हल:
अवधारणा:
• पेज थ्री पत्रकािरता का संबंध चर्िच͆त व्यिक्तयाें की सामािजक जीवनशैली से है।
• इसमें मनोरंजन, फैशन, पार्िट͆याें और सामािजक समारोहाें की सिचत्र सामग्री प्रमुख रहती है।
चरण 1: िवषयवस्तु पहचानें िफल्मी िसताराें , फैशन जगत की हिस्तयाें और उच्चवगर्ीय समाज के लोगाें की पार्िट͆याें , िनजी जीवन तथा
सामािजक आयोजनाें की खबरें इसका मुख्य िवषय होती हैं।
चरण 2: नाम का आशय समझें ऐसी हल्की-फुल्की और आकषर्क सिचत्र सामग्री समाचार-पत्राें के प्रायः तीसरे पृष्ठ पर छपने के कारण
पेज थ्री पत्रकािरता कही जाने लगी। इसका आशय तीसरे पृष्ठ पर छपी प्रत्येक खबर नहीं है।
चरण 3: िनष्कषर् चर्िच͆त हिस्तयाें की जीवनशैली, पार्िट͆याें , फैशन और सामािजक समारोहाें से जुड़ी सिचत्र खबराें को पेज थ्री पत्रकािरता
कहते हैं।

त्विरत सझुाव: पेज थ्री की पिरभाषा में चर्िच͆त हिस्तयाँ तथा उनकी जीवनशैली िलखें; केवल पृष्ठ संख्या बताकर उत्तर पूरा न करें ।

6(ग). िनम्निलिखत प्रश्नाें के संिक्षप्त उत्तर िलिखए :
जनसंचार का तात्पयर् स्पष्ट कीिजए । [1 अंक]

हल:
अवधारणा:
• संचार का अथर् िवचाराें , सूचनाआें और संदेशाें का आदान-प्रदान है।
• जनसंचार में संदेश व्यापक, िविवध और िबखरे हुए जनसमूह तक िकसी माध्यम से पहँुचता है।
चरण 1: प्राप्तकतार्आें का स्वरूप बताइए जनसंचार का लक्ष्य िकसी एक पिरिचत व्यिक्त से संवाद करना नहीं, बिल्क बड़ी संख्या में
लोगाें तक एक साथ सूचना पहँुचाना होता है। ये लोग अलग-अलग स्थानाें और सामािजक समूहाें के हो सकते हैं।
चरण 2: माध्यमाें से स्पष्ट कीिजए समाचार-पत्र, रेिडयो, टेलीिवजन और इंटरनेट जैसे माध्यम जनसंचार के उदाहरण हैं। इनके द्वारा
सूचना, िवचार और मनोरंजन व्यापक जनता तक पहँुचते हैं।
चरण 3: िनष्कषर् संचार-माध्यमाें द्वारा सूचनाआें , िवचाराें और संदेशाें को व्यापक तथा िबखरे हुए जनसमूह तक पहँुचाने की प्रिक्रया
जनसंचार कहलाती है।

त्विरत सझुाव: पिरभाषा में व्यापक जनसमूह और संचार-माध्यम दोनाें रखें; आमने-सामने की िनजी बातचीत से इसका अंतर स्पष्ट होगा।

6(घ). िनम्निलिखत प्रश्नाें के संिक्षप्त उत्तर िलिखए :
आल इंिडया रेिडयो की स्थापना कब हुई ? आजकल यह िकस संस्था के अंतगर्त है ? [1 अंक]

हल:
अवधारणा:
• आल इंिडया रेिडयो का इितहास और उसका संस्थागत संचालन इस प्रश्न के दो अलग तथ्य हैं।
• आकाशवाणी भारत की सावर्जिनक रेिडयो प्रसारण सेवा है।
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चरण 1: स्थापना की ितिथ बताइए 8 जून 1936 को भारतीय राज्य प्रसारण सेवा का नाम आल इंिडया रेिडयो रखा गया। आल इंिडया
रेिडयो की स्थापना के उत्तर में यही ितिथ िलखी जाती है।
चरण 2: वतर्मान संस्था का नाम बताइए आल इंिडया रेिडयो, िजसे आकाशवाणी भी कहते हैं, प्रसार भारती के अंतगर्त कायर् करता है।
प्रसार भारती भारत का सावर्जिनक सेवा प्रसारण िनगम है। प्रश्न के दूसरे भाग में इसी संस्था का नाम अपेिक्षत है।
चरण 3: िनष्कषर् आल इंिडया रेिडयो की स्थापना 8 जून 1936 को हुई। यह प्रसार भारती के अंतगर्त है।

त्विरत सझुाव: उत्तर को दो िहस्साें में िलखें: पहले 8 जून 1936 की ितिथ, िफर संस्था के रूप में प्रसार भारती का नाम।

6(ङ). िनम्निलिखत प्रश्नाें के संिक्षप्त उत्तर िलिखए :
फ़ीचर के दो लक्षण िलिखए । [1 अंक]

हल:
अवधारणा:
• फ़ीचर तथ्यपरक होने के साथ रोचक और मानवीय दृिष्ट से िलखा जाने वाला लेख होता है।
• उसमें िवषय को प्रभावशाली बनाने के िलए वणर्नात्मक एवं िचत्रात्मक भाषा का प्रयोग होता है।
चरण 1: पहला लक्षण : मानवीय रोचकता फ़ीचर िकसी िवषय से जुड़े मानवीय अनुभवाें , भावनाआें और जीवन-िस्थितयाें को रोचक
ढंग से प्रस्तुत करता है। उसका उदे्दश्य पाठक की रुिच बनाए रखते हुए िवषय को संवेदनशील दृिष्ट से समझाना है।
चरण 2: दूसरा लक्षण : सजीव प्रस्तुित फ़ीचर की भाषा सरल, सजीव और िचत्रात्मक होती है। घटनाआें तथा पिरवेश का वणर्न पाठक
को िवषय से जोड़ता है। यह शैली तथ्यपरक सामग्री को आकषर्क बनाती है, पर मनगढ़ंत तथ्य जोड़ने की छूट नहीं देती।
चरण 3: िनष्कषर् फ़ीचर के दो लक्षण हैं: मानवीय रुिच एवं संवेदना की प्रधानता और सरल, रोचक तथा िचत्रात्मक भाषा में सजीव
प्रस्तुित।

त्विरत सझुाव: दो स्पष्ट और अलग लक्षण चुनें: एक िवषय के मानवीय पक्ष से और दूसरा भाषा तथा प्रस्तुित की शैली से।

7. ‘स्वच्छता-अिभयान’ िवषय पर एक फ़ीचर िलिखए । [5 अंक]

हल:
अवधारणा:
• फ़ीचर िकसी सामािजक िवषय को मानवीय अनुभव, रोचक आरंभ और सहज भाषा के साथ प्रस्तुत करता है। इसमें सूचना के साथ

संवेदना और िवचार भी रहते हैं।
• स्वच्छता-अिभयान पर िलखते समय आसपास का दृश्य, स्वास्थ्य पर प्रभाव, नागिरकाें की भागीदारी और स्थायी सुधार के उपाय

जोड़ने चािहए।
चरण 1: प्रारूप और िवषय की योजना आकषर्क शीषर्क और लेखक की पंिक्त दीिजए। िकसी पिरिचत दृश्य से शुरुआत करके कचरे
की समस्या तथा उसके समाधान तक पहँुिचए। केवल नारे िगनाने के स्थान पर लोगाें की आदताें और साझा िजम्मेदारी को कें द्र में रिखए।
चरण 2: पूणर् आदशर् फ़ीचर स्वच्छता-अिभयान: बदलती गली, बदलती सोच
लेखक: एक िवद्याथर्ी
सुबह की धूप गली में उतर चुकी है। हाथ में झाड़ू िलए बच्चे, बुजुगर् और युवक आज एक साथ बाहर िनकले हैं। कल तक कूड़े से अटा
कोना अब साफ िदखने लगा है। एक छोटी पहल ने मोहल्ले की सूरत बदल दी है।
लेिकन क्या एक िदन की सफाई पयार्प्त है? असली चुनौती उस कोने को िफर से कूड़ाघर बनने से रोकना है। खुले में पड़ा कचरा दुगर्ंध
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फैलाता है और मिक्खयाें तथा मच्छराें को पनपने का अवसर देता है। बंद नािलयाँ बरसात में जलभराव बढ़ाती हैं। सफाई इसिलए केवल
संुदरता का प्रश्न नहीं, स्वस्थ जीवन की जरूरत भी है।
अिभयान की सफलता घर से शुरू होती है। गीला और सूखा कचरा अलग रखना, कूड़ा िनधार्िरत स्थान पर देना तथा अनावश्यक प्लािस्टक
से बचना हमारी रोजमरार् की िजम्मेदािरयाँ हैं। सावर्जिनक शौचालयाें को साफ रखना और सड़काें पर न थूकना भी इसी िजम्मेदारी का
िहस्सा है। नगर िनकाय िनयिमत कचरा उठाएँ और नागिरक व्यवस्था में सहयोग दें , तभी प्रयास िटकेगा।
सफाईकर्िम͆याें के श्रम का सम्मान इस अिभयान की बुिनयाद है। उन्हें साधन और सुरक्षा देना भी आवश्यक है। िवद्यालयाें की पहल तथा
मोहल्ला सिमितयाें की िनगरानी अचे्छ व्यवहार को आदत बना सकती है।
झाड़ू रख देने के बाद भी अिभयान समाप्त नहीं होता। जब अपना घर और अपनी गली समान रूप से अपने लगने लगें , तभी स्वच्छता
जीवन का संस्कार बनती है।
चरण 3: िनष्कषर् फ़ीचर स्वच्छता को स्वास्थ्य, नागिरक सहभािगता और िनयिमत व्यवहार से जोड़ता है तथा रोचक दृश्य से शुरू होकर
सकारात्मक संदेश पर समाप्त होता है।

त्विरत सझुाव: फ़ीचर में पहले दृश्य रिचए, िफर समस्या और उपाय जोिड़ए; केवल नारे िलखकर िवषय समाप्त न कीिजए।

अथवा

7. ‘सजग नागिरक’ िवषय पर एक फ़ीचर िलिखए । [5 अंक]

हल:
अवधारणा:
• फ़ीचर का उदे्दश्य िवषय को रोचक, संवेदनशील और तथ्यपरक ढंग से पाठक के जीवन से जोड़ना है। शीषर्क, मानवीय प्रसंग और

प्रवाहपूणर् प्रस्तुित इसकी िवशेषताएँ हैं।
• सजग नागिरक अपने अिधकार जानने के साथ कतर्व्य िनभाता है। उसकी सजगता सड़क, पड़ोस, पयार्वरण तथा लोकतांित्रक भागीदारी

में िदखाई देती है।
चरण 1: प्रारूप और सामग्री का चयन शीषर्क और लेखक का उल्लेख करके िकसी पिरिचत िस्थित से आरंभ कीिजए। उसके बाद
छोटे-छोटे नागिरक व्यवहाराें का सामािजक महत्त्व समझाइए। अिधकार और कतर्व्य दोनाें जोिड़ए तथा अंत में िवचारोते्तजक संदेश दीिजए।
चरण 2: पूणर् आदशर् फ़ीचर सजग नागिरक: बदलाव का पहला कदम
लेखक: एक िवद्याथर्ी
चौराहे पर लाल बत्ती जल रही है। सड़क लगभग खाली है, िफर भी एक साइिकल सवार रुकता है। उसके पीछे खड़े बच्चे भी प्रतीक्षा करते
हैं। यह छोटा-सा दृश्य बताता है िक िनयमाें का सम्मान िनगरानी के डर से ही नहीं, िजम्मेदारी के भाव से भी िकया जा सकता है।
सजग नागिरक वही है जो अपने व्यवहार का दूसराें पर पड़ने वाला प्रभाव समझता है। वह सावर्जिनक स्थान पर कूड़ा नहीं फें कता, पानी
व्यथर् नहीं बहाता और सावर्जिनक संपित्त को नुकसान नहीं पहँुचाता। सड़क पर घायल व्यिक्त देखकर सहायता का उपाय करता है। उसके
िलए समाज केवल िशकायत करने की जगह नहीं, योगदान देने का अवसर भी है।
सजगता का एक पक्ष अिधकाराें की जानकारी है। गलत िबल िमलने पर स्पष्टीकरण माँगना, उपभोक्ता के रूप में रसीद लेना और स्थानीय
समस्या की िशकायत संबंिधत कायार्लय में करना िजम्मेदार पहल हैं। िशकायत में तथ्य और शालीन भाषा हाें , तो संवाद साथर्क बनता है।
लोकतंत्र में जागरूक मतदाता की भूिमका िवशेष है। पात्र नागिरक को उम्मीदवाराें और मुद्दाें की जानकारी लेकर मतदान करना चािहए।
इसी तरह िकसी संदेश को आगे भेजने से पहले उसकी सत्यता जाँचना आवश्यक है। अफवाह समाज में अिवश्वास बढ़ा सकती है।
सजग नागिरक जाित, धमर् या भाषा के आधार पर भेदभाव नहीं करता। वह मतभेद में भी दूसरे की गिरमा का सम्मान करता है। बदलाव
की शुरुआत िकसी बड़े पद से नहीं होती। अपनी बारी की प्रतीक्षा करना, सच बोलना और जरूरतमंद का साथ देना भी बेहतर समाज की
नींव रखते हैं।
चरण 3: िनष्कषर् यह फ़ीचर सजग नागिरकता को अिधकार-बोध, कतर्व्यपालन, िववेक और दूसराें के प्रित संवेदनशील व्यवहार के रूप
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में प्रस्तुत करता है।

त्विरत सझुाव: सजग नागिरक पर िलखते समय एक दैिनक दृश्य के साथ अिधकार, कतर्व्य और िववेकपूणर् भागीदारी के उदाहरण अवश्य जोिड़ए।

8. िनम्निलिखत काव्यांश को पढ़कर पछेू गए प्रश्नाें के उत्तर दीिजए :
प्रभु प्रलाप सिुन कान िबकल भए वानर िनकर ।
आइ गयउ हनमुान, िजिम करुना महँ वीर रस ।। [6 अंक]

8(क). काव्य-पंिक्तयाें का भाव-साैंदयर् स्पष्ट कीिजए । [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• भाव-साैंदयर् में प्रसंग का भाव, पात्राें की मनःिस्थित और उससे उत्पन्न पाठकीय अनुभूित स्पष्ट की जाती है।
• इन पंिक्तयाें में राम का िवलाप करुणा जगाता है और हनुमान का आगमन आशा तथा उत्साह का संचार करता है।
चरण 1: करुण वातावरण का िचत्रण लक्ष्मण की मूच्छार् से व्याकुल राम का िवलाप सुनकर सभी वानर अत्यंत दुखी और व्यिथत हो
जाते हैं। अपने िप्रय स्वामी की पीड़ा उन्हें भी असह्य लगती है। इससे राम के भ्रातृपे्रम के साथ वानराें की उनके प्रित आत्मीयता और
संवेदनशीलता प्रकट होती है।
चरण 2: हनुमान के आगमन से भाव-पिरवतर्न ऐसे शोकपूणर् वातावरण में हनुमान का आगमन मानो करुण रस के बीच वीर रस का
प्रवेश है। उनके आने से िनराशा के स्थान पर आशा और उत्साह जागते हैं। किव ने करुणा और वीरता का संुदर समन्वय करके हनुमान को
संकट के समय आशा जगाने वाले कमर्वीर के रूप में प्रस्तुत िकया है।
चरण 3: िनष्कषर् काव्यांश का भाव-साैंदयर् राम के शोक से व्यिथत वानर-समूह तथा हनुमान के आगमन से जागती आशा और उत्साह
के मार्िम͆क िवरोध में है।

त्विरत सझुाव: भाव-साैंदयर् बताते समय पहले राम और वानराें की व्याकुलता, िफर हनुमान के आगमन से आया भाव-पिरवतर्न िलिखए।

8(ख). प्रयकु्त दो अलंकाराें के उदाहरण चनुकर उनके साैंदयर् पर िटप्पणी कीिजए । [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• अलंकार की पहचान के साथ पंिक्त का उदाहरण और उसके प्रभाव को स्पष्ट करना आवश्यक है।
• उपमा में समानता प्रकट होती है; अनुप्रास में िकसी वणर् की आवृित्त से ध्विन-साैंदयर् उत्पन्न होता है।
चरण 1: उपमा अलंकार और उसका साैंदयर् ‘आइ गयउ हनुमान, िजिम करुना महँ वीर रस’ में उपमा अलंकार है। हनुमान के आगमन
की तुलना करुण रस के बीच वीर रस के प्रवेश से की गई है। ‘िजिम’ उपमावाचक शब्द है। यह तुलना शोकमय वातावरण में हनुमान द्वारा
उत्पन्न आशा और उत्साह को सजीव बनाती है।
चरण 2: अनुप्रास अलंकार और उसका साैंदयर् ‘सुिन कान िबकल भए वानर िनकर’ में ‘न’ वणर् की आवृित्त से अनुप्रास का साैंदयर् है।
इस प्रकार अलंकार भावाें को अिधक मूतर् बनाते हैं। ध्विनयाें की पुनरावृित्त पंिक्त को लयात्मक तथा श्रवण-मधुर बनाती है और सामूिहक
व्याकुलता की अिभव्यिक्त को प्रभावी करती है।
चरण 3: िनष्कषर् काव्यांश में ‘िजिम करुना महँ वीर रस’ उपमा का तथा ‘सुिन कान िबकल भए वानर िनकर’ में ‘न’ की आवृित्त अनुप्रास
का उदाहरण है।

त्विरत सझुाव: उपमा के िलए तुलना और ‘िजिम’ पहचािनए; अनुप्रास के िलए िदए हुए पाठ में दोहराए गए वं्यजन को रेखांिकत कीिजए।
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8(ग). काव्यांश की भाषा-शैली की दो िवशेषताएँ िलिखए । [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• काव्यांश की भाषा और शैली को पहचानने के िलए उसके शब्दरूप तथा भावाें की अिभव्यिक्त पर ध्यान िदया जाता है।
• यहाँ राम का िवलाप करुण भाव जगाता है और हनुमान का आगमन वीरता तथा आशा का संचार करता है।
चरण 1: भाषा की िवशेषता काव्यांश की भाषा सािहित्यक अवधी है। ‘सुिन’, ‘भए’, ‘गयउ’ और ‘महँ’ जैसे शब्द इसके प्रमाण हैं। इन
प्रचिलत, सहज शब्दरूपाें के कारण भाव स्पष्ट और प्रभावपूणर् बनते हैं। थोड़े शब्दाें में वानराें की व्याकुलता और हनुमान के आगमन का
पूरा दृश्य सामने आ जाता है।
चरण 2: शैली की िवशेषता इसकी शैली भावात्मक और िचत्रात्मक है। ‘िबकल भए वानर िनकर’ राम का िवलाप सुनकर वानर-समूह
की व्याकुलता को सजीव करता है। ‘िजिम करुना महँ वीर रस’ में उपमा द्वारा हनुमान के आगमन को करुण प्रसंग में वीर रस के प्रवेश
जैसा बताया गया है। इस प्रकार करुण और वीर भावाें का प्रभावशाली मेल िदखाई देता है।
चरण 3: िनष्कषर् दो िवशेषताएँ हैं—सहज, प्रवाहपूणर् अवधी भाषा तथा उपमा से युक्त भावात्मक-िचत्रात्मक शैली।

त्विरत सझुाव: भाषा के िलए ‘गयउ’ जैसे शब्द और शैली के िलए ‘िजिम’ वाली उपमा का उदाहरण अवश्य दें ।

अथवा

8. िनम्निलिखत काव्यांश को पढ़कर पछेू गए प्रश्नाें के उत्तर दीिजए :
हँसते हैं पौधे लघु भार
शस्य अपार
िहल-िहल, िखल-िखल
हाथ िहलाते
तझेु बलुाते,
िवप्लव-रव से छोटे ही हैं शोभा पाते । [6 अंक]

8(क). काव्यांश का िशल्प-सौन्दयर् स्पष्ट कीिजए । [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• िशल्प-साैंदयर् में भाषा, अलंकार, लय, शब्द-चयन और िचत्रात्मकता का िववेचन िकया जाता है।
• प्रकृित को मानवीय िक्रयाएँ देते हुए किव बादल के स्वागत का सजीव दृश्य बनाता है।
चरण 1: अलंकार और िंब͆ब पहचानना पौधाें को हँसते, हाथ िहलाते और बादल को बुलाते िदखाने से मानवीकरण अलंकार आया है।
पौधाें की लहराती डािलयाँ हाथाें जैसी प्रतीत होती हैं। इससे प्रकृित का दृश्य मात्र वणर्न न रहकर उत्साह से भरा जीवंत िचत्र बन जाता
है। ‘िहल-िहल’ और ‘िखल-िखल’ में पुनरुिक्तप्रकाश अलंकार गित तथा प्रसन्नता को उभारता है।
चरण 2: भाषा और लय का प्रभाव खड़ी बोली की भाषा में ‘शस्य’, ‘िवप्लव’ और ‘रव’ जैसे तत्सम शब्द भाव को गिरमा देते हैं। छोटी-बड़ी
पंिक्तयाें का मुक्त छंद, शब्दाें की पुनरावृित्त तथा ‘िहलाते-बुलाते’ की ध्विन-समानता सहज लय उत्पन्न करती है। छोटे पौधाें का िचत्र
क्रांित से लाभािन्वत होने वाले साधारण जनाें की ओर भी संकेत करता है।
चरण 3: िनष्कषर् मानवीकरण, पुनरुिक्तप्रकाश, सजीव प्रकृित-िंब͆ब और मुक्त छंद की लय इस अंश का प्रमुख िशल्प-साैंदयर् हैं।

त्विरत सझुाव: िशल्प के उत्तर में ‘हँसते’ से मानवीकरण और ‘िहल-िहल’ से पुनरुिक्तप्रकाश िसद्ध करें ।
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8(ख). काव्यांश का भाव-साैंदयर् समझाइए । [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• भाव-साैंदयर् का िववेचन किवता में िनिहत अनुभूित, संदेश और प्रतीकात्मक आशय के आधार पर होता है।
• छोटे पौधाें की प्रसन्नता के माध्यम से किव साधारण जन की पिरवतर्न के प्रित आशा व्यक्त करता है।
चरण 1: प्रकृित के दृश्य का भाव बादल को देखकर छोटे पौधे और अपार फसल प्रसन्न हैं। वे िहलते-लहराते हुए मानो हँस रहे हैं, हाथ
िहला रहे हैं और बादल को अपने पास बुला रहे हैं। वषार् उनके िवकास और जीवन के िलए उपयोगी है। इसिलए उनके स्वागत में भय नहीं,
बिल्क उमंग, आत्मीयता और नई चेतना का भाव प्रकट होता है।
चरण 2: प्रतीकात्मक संदेश यहाँ बादल का ‘िवप्लव-रव’ क्रांित और सामािजक पिरवतर्न का संकेत है। छोटे पौधे साधारण, उपेिक्षत और
शोिषत जनाें के प्रतीक हैं। क्रांित से ऐसे लोगाें को अपने जीवन को सँवारने का अवसर िमलता है; इसीिलए वे उसका उत्साह से स्वागत
करते हैं। किव की सहानुभूित छोटे लोगाें के साथ है और उसे पिरवतर्न में उनके उत्थान की आशा िदखाई देती है।
चरण 3: िनष्कषर् अंश में छोटे और साधारण जनाें की क्रांित के प्रित उमंग तथा उससे उनके जीवन में आने वाले िवकास और सम्मान की
आशा का साैंदयर् व्यक्त हुआ है।

त्विरत सझुाव: प्रकृित का सीधा भाव िलखने के बाद छोटे पौधाें को साधारण जन और बादल को क्रांित से जोड़ें ।

8(ग). प्रयकु्त भाषा की दो िवशेषताएँ िलिखए । [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• भाषागत िवशेषताएँ बताते समय भाषा का रूप और शब्दाें का भावात्मक प्रभाव उदाहरण सिहत स्पष्ट करना चािहए।
• इस अंश में खड़ी बोली की सहजता के साथ तत्सम शब्दावली तथा आवृित्तमूलक ध्विन-योजना िमलती है।
चरण 1: भाषा और शब्दावली काव्यांश की भाषा सािहित्यक खड़ी बोली है। ‘हँसते हैं ’, ‘हाथ िहलाते’ और ‘तुझे बुलाते’ जैसे सरल
प्रयोग इसे सहज एवं संपे्रषणीय बनाते हैं। साथ ही ‘शस्य’, ‘िवप्लव’ और ‘रव’ जैसे तत्सम शब्द इसे अथर्-गौरव प्रदान करते हैं। इस प्रकार
बोलचाल की िनकटता और सािहित्यक गंभीरता दोनाें साथ आती हैं।
चरण 2: लय और िचत्रात्मकता भाषा लयात्मक तथा िचत्रात्मक है। ‘िहल-िहल’, ‘िखल-िखल’ की पुनरावृित्त से पौधाें की गित और
प्रसन्नता सुनाई तथा िदखाई पड़ती है। ‘िहलाते’ और ‘बुलाते’ की समान ध्विनयाँ प्रवाह बढ़ाती हैं। पौधाें के हँसने और हाथ िहलाने वाले
प्रयोग दृश्य को जीवंत बनाते हैं तथा बादल के स्वागत का उत्साह पाठक तक पहँुचाते हैं।
चरण 3: िनष्कषर् दो प्रमुख िवशेषताएँ हैं—तत्सम शब्दाें से समृद्ध सहज खड़ी बोली और पुनरावृित्त से बनी लयात्मक, िचत्रात्मक भाषा।

त्विरत सझुाव: दो िवशेषताआें के साथ अलग उदाहरण दें : शब्दावली के िलए ‘िवप्लव’, लय के िलए ‘िखल-िखल’।
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9. िनम्निलिखत काव्यांश को पढ़कर पछेू गए प्रश्नाें के उत्तर दीिजए :
खेती न िकसान को िभखारी को न भीख बिल,
बिनक को बिनज न चाकर को चाकरी ।।
जीिवका िवहीन लोग सीद्यमान सोचबस
कहें एक एकन साें कहाँ जाई का करी ।।
बेदहँू परुान कही, लोकहँू िवलोिकयत
साँकरे सबै पै राम रावरें कृपा करी ।।
दािरद दसानन दबाई दुनी, दीनबन्ध,ु
दुिरत-दहन देिख तलुसी हहा करी ।। [8 अंक]

9(क). प्रकृित और शासन की िवषमता के कारणाें का उल्लेख कीिजए । [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• काव्यांश समाज के िविभन्न वगार्ें की आजीिवका के संकट और दािरद््रय का िचत्र प्रस्तुत करता है।
• कारणाें का उल्लेख करते हुए किव द्वारा िदए संकेताें को आधार बनाना चािहए; अंश में िकसी िवशेष शासक या िनिश्चत कर का नाम

नहीं है।
चरण 1: प्रकृित की िवषमता का प्रभाव ‘खेती न िकसान को’ में कृिष के ठप पड़ने और िकसान की असहायता का िचत्र है। प्राकृितक
प्रितकूलता तथा उपज के अभाव से िकसान की जीिवका संकट में आती है। कृिष-आधािरत समाज में इसका प्रभाव अन्य वगार्ें पर भी
पड़ता है। जब स्वयं लोगाें के पास साधन नहीं रहते, तब िभखारी को भी भीख नहीं िमल पाती।
चरण 2: शासन और सामािजक व्यवस्था का संकट ‘बिनक को बिनज न चाकर को चाकरी’ से व्यापार और रोजगार के अवसराें का
अभाव स्पष्ट है। आजीिवका उपलब्ध कराने तथा िवपित्त में सहायता देने वाली सामािजक-शासकीय व्यवस्था की िनष्प्रभािवता से संकट
बढ़ता है। लोग िंच͆ितत होकर पूछते हैं िक कहाँ जाएँ और क्या करें । अंश का कें द्र इसी व्यापक िनधर्नता और असहायता पर है, िकसी
िविशष्ट प्रशासिनक घटना के िववरण पर नहीं।
चरण 3: िनष्कषर् प्राकृितक प्रितकूलता से कृिष का संकट और व्यापार-रोजगार तथा लोक-सहायता की व्यवस्था का अभाव िवषमता
बढ़ाते हैं; फलतः सभी वगर् िनधर्नता और िंच͆ता से ग्रस्त हैं।

त्विरत सझुाव: उत्तर को िकसान, व्यापारी और चाकर की िस्थितयाें से जोड़ें ; िकसी अनुिल्लिखत शासक या कर का नाम न जोड़ें ।

9(ख). तलुसीदास को इस दुरवस्था में िकसका भरोसा है और क्याें ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• भिक्तकाव्य में िवपित्त के समय आराध्य की करुणा पर िवश्वास भक्त का मुख्य आश्रय होता है।
• किव अपने िवश्वास को वेद-पुराण के कथन और लोक में देखे गए अनुभव, दोनाें से पुष्ट करता है।
चरण 1: भरोसे का आधार पहचानना इस दुरवस्था में तुलसीदास को भगवान राम का भरोसा है। िकसान, व्यापारी, सेवक और िभखारी
सब आजीिवका के अभाव में दुखी हैं। सांसािरक सहारे िनष्फल िदखने पर किव राम से करुणा की प्राथर्ना करता है। ‘दीनबन्धु’ संबोधन से
स्पष्ट है िक वह उन्हें िनधर्नाें और असहायाें का सच्चा िहतैषी मानता है।
चरण 2: िवश्वास का कारण स्पष्ट करना ‘बेदहँू पुरान कही, लोकहँू िवलोिकयत’ के अनुसार वेद-पुराण भी राम की कृपालुता बताते हैं
और संसार में भी उनकी कृपा का अनुभव होता है। ‘साँकरे सबै पै राम रावरें कृपा करी’ में संकटग्रस्त लोगाें पर राम की कृपा का िवश्वास
है। इसिलए तुलसीदास आशा करते हैं िक राम इस दािरद््रय और दुख को भी दूर करें गे तथा पीिड़त लोगाें की रक्षा करें गे।
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चरण 3: िनष्कषर् तुलसीदास को दीनबंधु राम का भरोसा है, क्याें िक वे संकट में सब पर कृपा करते हैं; शास्त्र और लोक-अनुभव दोनाें
उनकी करुणा की पुिष्ट करते हैं।

त्विरत सझुाव: ‘िकसका’ के िलए राम का नाम और ‘क्याें ’ के िलए दीनबंधु स्वरूप तथा शास्त्र-लोक के प्रमाण िलखें।

9(ग). रावण की तलुना िकससे की गई है और क्याें ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• रूपक में उपमेय पर उपमान का सीधा आरोप िकया जाता है; यहाँ दािरद््रय को दसानन कहा गया है।
• तुलना का उदे्दश्य िनधर्नता की व्यापक पीड़ा और उसके दमनकारी प्रभाव को मूतर् करना है।
चरण 1: तुलना की पहचान ‘दािरद दसानन दबाई दुनी’ में दािरद््रय अथार्त गरीबी को दसानन, यानी रावण के रूप में प्रस्तुत िकया गया
है। इसिलए प्रश्न का आशय है िक रावण-समान िकसे कहा गया है। किव ने गरीबी पर रावण का सीधा आरोप करके रूपक अलंकार का
प्रयोग िकया है। ‘दबाई दुनी’ पद गरीबी के कारण समूचे संसार की पीड़ा को व्यक्त करता है।
चरण 2: तुलना का औिचत्य िजस प्रकार रावण अपने बल और अत्याचार से लोगाें को दबाता था, उसी प्रकार गरीबी लोगाें को असहाय
बनाकर उनका जीवन दुख से भर रही है। िकसान को खेती, व्यापारी को व्यापार और सेवक को नौकरी नहीं िमल रही। इस व्यापक
दमनकारी प्रभाव के कारण दािरद््रय रावण के समान भयावह है। राम को पुकारना इस आशा से जुड़ा है िक वे रावण-सदृश इस संकट का
भी अंत करें गे।
चरण 3: िनष्कषर् रावण की तुलना दािरद््रय से की गई है, क्याें िक गरीबी भी उसके समान संसार को दबाकर लोगाें को पीिड़त और
असहाय बना देती है।

त्विरत सझुाव: ‘दािरद दसानन’ को आधार बनाकर गरीबी और रावण का साझा गुण—दमन और पीड़ा—स्पष्ट करें ।

9(घ). आशय स्पष्ट कीिजए :
साँकरे सबै पै राम रावरें कृपा करी । [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• पंिक्त का अथर् संकटग्रस्त मनुष्य के प्रित राम की करुणा और संरक्षण से जुड़ा है।
• प्रसंग में आजीिवका से वंिचत समाज की दुदर्शा के बीच किव राम को दीनाें का सहायक मानता है।
चरण 1: शब्दाें से भाव ग्रहण करें यहाँ ‘साँकरे’ का अथर् संकट अथवा किठन पिरिस्थित है और ‘रावरें ’ का अथर् आपके है। किव राम को
संबोिधत करके कहता है िक संकट में पड़े सभी लोगाें पर आपने कृपा की है। इस कथन में िवपित्त दूर करने वाली राम की करुणा के प्रित
िवश्वास प्रकट होता है।
चरण 2: प्रसंग से आशय स्पष्ट करें काव्यांश में िकसान, िभखारी, व्यापारी और सेवक सभी जीिवका के अभाव से व्याकुल हैं। ऐसी
व्यापक असहायता में तुलसीदास राम को दीनबन्धु कहकर पुकारते हैं। िजस प्रकार राम संकटग्रस्त लोगाें के सहायक रहे हैं, उसी प्रकार
अब भी वे इस दुखी समाज पर कृपा करें और उसे दािरद््रय से मुिक्त दें । यह पंिक्त इसी भरोसे तथा करुण प्राथर्ना को व्यक्त करती है।
चरण 3: िनष्कषर् किव का आशय है िक हे राम, आपने संकट में पड़े सभी लोगाें पर कृपा की है; इसिलए आजीिवकाहीन, दुखी जनता
का संकट भी आपकी करुणा से दूर हो सकता है।

त्विरत सझुाव: ‘साँकरे’ का अथर् संकट िलखकर उसे काव्यांश की आर्िथ͆क दुदर्शा और राम की करुणा से जोड़ें ।
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अथवा

9. िनम्निलिखत काव्यांश को पढ़कर पछेू गए प्रश्नाें के उत्तर दीिजए :
बात सीधी थी पर एक बार
भाषा के चक्कर में
ज़रा टेढ़ी फँस गई ।
उसे पाने की कोिशश में
भाषा को उलटा पलटा
तोड़ा मरोड़ा
घमुाया िफराया
िक बात या तो बने
या िफर भाषा से बाहर आए –
लेिकन इससे भाषा के साथ-साथ
बात और भी पेचीदा होती चली गई ।
सारी मिुश्कल को धैयर् से समझे िबना
मैं पेंच को खोलने के बजाए
उसे बेतरह कसता चला जा रहा था
क्याें िक इस करतब पर मझेु
साफ़ सनुाई दे रही थी
तमाशबीनाें की शाबाशी और वाह वाह । [8 अंक]

9(क). बात को धैयर् से समझने से किव का क्या आशय है ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• किवता में सहज बात और उपयुक्त भाषा का संतुलन मुख्य िवषय है।
• धैयर् का आशय कथ्य की प्रकृित समझकर उसके अनुकूल अिभव्यिक्त चुनना है।
चरण 1: धैयर् का अथर् समझें बात को धैयर् से समझने का आशय है िक किव पहले अपने िवचार के वास्तिवक ममर्, भाव और उदे्दश्य को
शांत मन से पहचाने। उसे यह समझना चािहए िक वह क्या कहना चाहता है और उस बात को िकस सहज रूप में पाठक तक पहँुचाया जा
सकता है। केवल शब्द बदलते रहने से बात स्पष्ट नहीं होती।
चरण 2: काव्यांश के संकेत से स्पष्ट करें किव स्वीकार करता है िक वह मुिश्कल को समझे िबना पेंच खोलने के बजाय उसे कसता चला
गया। यह भाषा से अनावश्यक छेड़छाड़ का संकेत है। धैयर् से समझने पर वह शब्दाें के करतब और दशर्काें की वाहवाही के मोह से बच
सकता था। तब बात की मूल सरलता सुरिक्षत रहती और उसे व्यक्त करने के िलए स्वाभािवक, सटीक भाषा िमलती।
चरण 3: िनष्कषर् किव के अनुसार धैयर् से समझना अपनी बात के ममर् को पहचानना और िबना हड़बड़ी तथा भाषाई प्रदशर्न के उसके
अनुरूप सहज अिभव्यिक्त खोजना है।

त्विरत सझुाव: उत्तर में पेंच खोलने के िंब͆ब को बात समझने और उिचत भाषा चुनने की प्रिक्रया से जोड़ें ।
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9(ख). बात और भाषा परस्पर एक-दूसरे से कैसे सम्बद्ध हैं ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• बात कथ्य है और भाषा उसे दूसराें तक पहँुचाने का माध्यम है।
• साथर्क अिभव्यिक्त में भाषा का चयन बात के स्वभाव और उदे्दश्य के अनुरूप होता है।
चरण 1: दोनाें की भूिमका बताएँ बात मन का िवचार या भाव है, जबिक भाषा उस िवचार को व्यक्त करने का साधन है। बात के िबना
भाषा केवल शब्दाें का बाहरी प्रदशर्न रह जाती है। दूसरी ओर उपयुक्त भाषा के िबना बात स्पष्ट रूप में सामने नहीं आ पाती। इसिलए दोनाें
एक-दूसरे से घिनष्ठ रूप से जुड़े हैं।
चरण 2: किवता के उदाहरण से संबंध समझाएँ काव्यांश में सीधी बात भाषा के उलटने-पलटने और तोड़ने-मरोड़ने से पेचीदा होती जाती
है। इससे स्पष्ट है िक भाषा की बनावट कथ्य की स्पष्टता को प्रभािवत करती है। सहज भाषा बात को संपे्रिषत करती है, जबिक अनावश्यक
शब्द-कौशल उसके अथर् को उलझा देता है। किव इसी कारण बात और भाषा में ऐसा सामंजस्य चाहता है िजसमें शब्द भाव को सरलता
से व्यक्त करें ।
चरण 3: िनष्कषर् बात और भाषा का संबंध कथ्य और अिभव्यिक्त का है। उपयुक्त भाषा बात को स्पष्ट करती है; उससे अनावश्यक
छेड़छाड़ बात के अथर् को भी जिटल बना देती है।

त्विरत सझुाव: पहले कथ्य और माध्यम का भेद बताएँ, िफर किवता के उलटने-पलटने वाले प्रसंग से उनका संबंध स्पष्ट करें ।

9(ग). बात पेचीदा कब हो जाती है ? क्याें ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• किवता में भाषा का अनावश्यक प्रदशर्न कथ्य के संपे्रषण में बाधा बनता है।
• बात की प्रकृित समझे िबना शब्दाें से छेड़छाड़ करने पर सरल िवचार भी उलझ जाता है।
चरण 1: बात पेचीदा होने की िस्थित बताएँ बात तब पेचीदा होती है जब लेखक उसका ममर् समझे िबना उसे प्रभावशाली बनाने के िलए
भाषा को बार-बार उलटता-पलटता, तोड़ता-मरोड़ता और घुमाता-िफराता है। स्वाभािवक अिभव्यिक्त के स्थान पर शब्दाें की कलाबाजी
प्रमुख हो जाती है। फलस्वरूप आरंभ में सीधी रही बात भी समझने में किठन लगने लगती है।
चरण 2: कारण को पेंच के िंब͆ब से समझाएँ ऐसा इसिलए होता है िक ध्यान कथ्य की स्पष्टता से हटकर भाषाई करतब पर िटक जाता
है। किव दशर्काें की शाबाशी सुनकर उसी प्रदशर्न में लगा रहता है। समस्या को धैयर् से समझने के बजाय वह पेंच खोलने के स्थान पर उसे
कसता जाता है। इस तरह भाषा सुधारने का असावधान प्रयास मूल बात को व्यक्त करने के बजाय उसमें और उलझन पैदा करता है।
चरण 3: िनष्कषर् बात भाषा से अनावश्यक छेड़छाड़ और शब्द-कौशल के प्रदशर्न के समय पेचीदा होती है, क्याें िक कथ्य को समझने
तथा सहज ढंग से व्यक्त करने का उदे्दश्य पीछे छूट जाता है।

त्विरत सझुाव: ‘कब’ के उत्तर में भाषाई छेड़छाड़ और ‘क्याें ’ के उत्तर में कथ्य से हटे ध्यान को स्पष्ट िलखें।
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9(घ). आशय स्पष्ट कीिजए :
भाषा के चक्कर में ज़रा टेढ़ी फँस गई । [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• पंिक्त में सीधी बात और टेढ़ी अिभव्यिक्त का िवरोध अथर् को उभारता है।
• भाषा कथ्य की सहायक होने के बजाय प्रदशर्न का साधन बने तो संपे्रषण बािधत होता है।
चरण 1: पंिक्त का सरल अथर् बताएँ पंिक्त का आशय है िक किव की बात मूलतः सरल और स्पष्ट थी, लेिकन उसे िवशेष ढंग से कहने
के प्रयास में वह भाषा की उलझनाें में फँस गई। शब्दाें और वाक्य-िवन्यास का अनावश्यक आकषर्ण उस सहज िवचार पर भारी पड़ गया।
इस कारण बात की मूल सरलता बनी नहीं रह सकी।
चरण 2: पूरे काव्यांश से भाव पुष्ट करें आगे किव भाषा को उलटने-पलटने, तोड़ने-मरोड़ने और घुमाने-िफराने का वणर्न करता है। ये
िक्रयाएँ िदखाती हैं िक भाषाई प्रयोगाें से बात िनकलने के बजाय और किठन होती गई। अतः ‘टेढ़ी फँस गई’ िवचार के जिटल और अस्पष्ट
बन जाने का संकेत है। पंिक्त िसखाती है िक अिभव्यिक्त का साैंदयर् बात की सहजता और स्पष्टता को बनाए रखने में है।
चरण 3: िनष्कषर् सरल िवचार को चमत्कारपूणर् भाषा में बाँधने की कोिशश ने उसे उलझा िदया; भाषा की कृित्रमता के कारण बात का
सहज अथर् स्पष्ट रूप में व्यक्त नहीं हो सका।

त्विरत सझुाव: सरल कथ्य से जिटल अिभव्यिक्त बनने की प्रिक्रया बताएँ और भाषा को तोड़ने-मरोड़ने का संदभर् दें ।

10(क). िनम्निलिखत में से िकन्हीं दो प्रश्नाें के उत्तर दीिजए :
‘िदन जल्दी-जल्दी ढलता है’ किवता में किव अपने घर की ओर लौटने में िशिथल और अनतु्सािहत क्याें है ? [3 अंक]

हल:
अवधारणा:
• किवता में िदन ढलना घर लौटने की आकुलता और किव के अकेलेपन को उभारता है।
• प्रतीक्षारत िप्रयजन का स्नेह घर लौटने का उत्साह देता है; उसके अभाव से किव की गित िशिथल होती है।
चरण 1: घर लौटते पिक्षयाें का प्रसंग समझें िदन ढलने पर पिक्षयाें को अपने नीड़ाें में प्रतीक्षा कर रहे बच्चाें का ध्यान आता है। बच्चे
माता-िपता के आगमन की आशा में बाहर झाँक रहे हाें गे। इस स्नेहपूणर् िमलन की कल्पना पिक्षयाें के पंखाें में चंचलता भर देती है और वे
जल्दी लौटना चाहते हैं। किवता में यह प्रसंग घर से जुड़े आकषर्ण और प्रतीक्षा की शिक्त को प्रकट करता है।
चरण 2: किव के अकेलेपन का कारण बताएँ पिक्षयाें की िस्थित के िवपरीत किव को लगता है िक उसकी प्रतीक्षा में कोई व्याकुल नहीं
है। वह प्रश्न करता है िक उससे िमलने के िलए कौन आतुर है और वह िकसके िलए जल्दी-जल्दी कदम बढ़ाए। घर पर िकसी आत्मीय के
इंतजार का अनुभव न होने से उसमें घर लौटने का वही उत्साह नहीं जागता जो पिक्षयाें में है। उसका अकेलापन उसकी गित को धीमा कर
देता है।
चरण 3: िशिथलता और अनुत्साह का संबंध स्पष्ट करें किव की िशिथलता का मुख्य कारण शारीिरक थकान नहीं, बिल्क भावनात्मक
िरक्तता है। स्नेह और िमलन की आशा गित बढ़ाती है, पर अपने िलए ऐसी आशा न पाकर किव िनरुत्सािहत हो जाता है। िदन का जल्दी
ढलना उसे समय बीतने का बोध कराता है, िंक͆तु घर पहँुचने के िलए कोई भावनात्मक पे्ररणा नहीं देता। यही िवचार उसके मन में व्यथा
भी भरता है।
चरण 4: िनष्कषर् किव अपने घर लौटने में इसिलए िशिथल और अनुत्सािहत है िक उसे लगता है, उसकी प्रतीक्षा करने वाला और उससे
िमलने को व्याकुल कोई आत्मीय नहीं है। पे्रमपूणर् स्वागत के अभाव तथा अकेलेपन से उसके कदम धीमे पड़ जाते हैं।

त्विरत सझुाव: पिक्षयाें के प्रतीक्षारत बच्चाें और किव के सूनेपन की तुलना करके उसके अनुत्साह का भावनात्मक कारण बताएँ।
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10(ख). िनम्निलिखत में से िकन्हीं दो प्रश्नाें के उत्तर दीिजए :
‘सहषर् स्वीकारा है’ किवता में किव प्रकाश के स्थान पर अंधकार की कामना क्याें करता है ? [3 अंक]

हल:
अवधारणा:
• किवता में प्रकाश िप्रय के स्नेह, संरक्षण और प्रभाव का प्रतीक है।
• अंधकार की कामना िप्रय से संबंध तोड़ने की नहीं, उसके अत्यिधक प्रभाव से मुक्त होकर अपनी स्वतंत्र सत्ता खोजने की है।
चरण 1: प्रकाश से िमलने वाली पीड़ा समिझए किव ने अपने जीवन का सुख-दुःख, संघषर् और उपलिब्धयाँ िप्रय की देन मानकर सहषर्
स्वीकार की हैं। िंक͆तु िप्रय का सवर्व्यापी स्नेह और ममता अब उसके व्यिक्तत्व पर इतना छा गए हैं िक वह स्वयं को स्वतंत्र रूप में अनुभव
नहीं कर पाता। िप्रय का भावात्मक प्रकाश उसे लगातार घेरता है; उससे िमलने वाला संरक्षण भी अब आत्मिनभर्रता में बाधा और असह्य
दबाव बन गया है। इसीिलए सामान्यतः सुखद माना जाने वाला प्रकाश यहाँ किव को राहत नहीं देता।
चरण 2: अंधकार की कामना का आशय स्पष्ट कीिजए किव चाहता है िक उसे ऐसा िवस्मरण और अंधकार िमले िजसमें िप्रय का प्रभाव
कुछ समय के िलए ओझल हो जाए। वह अपने दुःख और अकेलेपन का सामना स्वयं करके अपने व्यिक्तत्व को पहचानना चाहता है। िफर
भी उसकी मुिक्त की इच्छा में िप्रय के प्रित आत्मीयता बनी रहती है; वह दंड भी उसी से माँगता है। अतः अंधकार का अथर् केवल िनराशा
या जीवन से पलायन नहीं, अत्यिधक ममता से मुिक्त और स्वतंत्र अिस्तत्व की तलाश है।
चरण 3: िनष्कषर् किव िप्रय के स्नेह और संरक्षण के असह्य प्रभाव से मुक्त होकर अपनी स्वतंत्र पहचान पाने के िलए प्रकाश के स्थान
पर अंधकार चाहता है।

त्विरत सझुाव: प्रकाश और अंधकार को भौितक अथर् में न लें; उन्हें िप्रय के प्रभाव और उससे मुिक्त की इच्छा से जोड़ें ।

10(ग). िनम्निलिखत में से िकन्हीं दो प्रश्नाें के उत्तर दीिजए :
तलुसी के सवैया के आधार पर प्रितपािदत कीिजए िक उन्हें भी जातीय भेदभाव का दबाव झेलना पड़ा था । [3 अंक]

हल:
अवधारणा:
• सवैये में तुलसीदास को िदए गए संबोधन सामािजक उपेक्षा और जाितगत आके्षपाें का संकेत हैं।
• किव का प्रितवाद जाित की शे्रष्ठता पर नहीं, रामभिक्त और सामािजक स्वाधीनता पर आधािरत है।
चरण 1: समाज के आके्षपाें का प्रमाण दीिजए तुलसीदास कहते हैं िक लोग उन्हें धूत, अवधूत, राजपूत अथवा जुलाहा चाहे जो कह लें।
इन परस्पर िभन्न संबोधनाें से स्पष्ट होता है िक समाज उनकी जाित और सामािजक िस्थित को लेकर तरह-तरह के आके्षप करता था। उन्हें
अपनी पहचान की सफाई देने की िस्थित में डालना ही जातीय भेदभाव का दबाव था। सवैये का प्रितवादी स्वर बताता है िक किव ने ऐसे
व्यवहार को अनुभव िकया था और वह उसका दृढ़ उत्तर दे रहे हैं।
चरण 2: तुलसी का उत्तर और उसका अथर् बताइए किव स्पष्ट करते हैं िक उन्हें िकसी की बेटी से अपने बेटे का िववाह नहीं करना है,
िजससे िकसी की जाित िबगड़ने का प्रश्न उठे। िववाह और जाित की शुद्धता का यह संदभर् उस समय की संकीणर् जाितगत सोच को उजागर
करता है। वे स्वयं को राम का दास बताते हैं और माँगकर खाने तथा मिस्जद में सो लेने की िनभर्ीक घोषणा करते हैं। इसका आशय है िक
वे जाित के आधार पर िमलने वाली प्रितष्ठा या बिहष्कार की परवाह िकए िबना अपनी भिक्त और स्वािभमान को बनाए रखें गे।
चरण 3: िनष्कषर् सवैये में जाितसूचक आके्षपाें और िववाह से जाित िबगड़ने की धारणा का उल्लेख प्रमािणत करता है िक तुलसी को
जातीय भेदभाव सहना पड़ा; उन्हाें ने रामभिक्त और स्वािभमान से उसका प्रितकार िकया।

त्विरत सझुाव: उत्तर में पहले धूत, अवधूत, राजपूत और जुलाहा वाले आके्षप िदखाएँ, िफर िववाह तथा जाित िबगड़ने के संदभर् का अथर् समझाएँ।
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11. िनम्निलिखत गद्यांश को पढ़कर पछेू गए प्रश्नाें के उत्तर दीिजए :
मेरे पिरिचताें और सािहित्यक बन्धआुें से भी भिक्तन िवशेष पिरिचत है; पर उनके प्रित भिक्तन के सम्मान की मात्रा, मेरे प्रित उनके
सम्मान की मात्रा पर िनभर्र है, और सद्भाव उनके प्रित मेरे सद्भाव से िनिश्चत होता है । इस सम्बन्ध में भिक्तन की सहज बिुद्ध िविस्मत कर
देने वाली है ।
वह िकसी को आकार-प्रकार और वेश-भषूा से स्मरण करती है, और िकसी को नाम के अपभं्रश द्वारा । किव और किवता के सम्बन्ध में
उसका ज्ञान बढ़ा है; पर आदर-भाव नहीं । िकसी के लम्बे बाल और अस्त-व्यस्त वेश-भषूा देखकर वह कह उठती है ‘का ओहू किवत्त
िलखे जानत हैं ’ और तरुन्त ही उसकी अवज्ञा प्रकट हो जाती है – ‘तब ऊ कुच्छौ किरहैं धिरहैं ना – बस गली-गली गाउत बजाउत िफिरहैं
।’ [8 अंक]

11(क). लेिखका ने भिक्तन की बिुद्ध को िविस्मत कर देने वाली क्याें कहा है ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• उत्तर का आधार िदए हुए गद्यांश में भिक्तन के सम्मान और सद्भाव का िनधार्रण है।
• सहज बुिद्ध का अथर् यहाँ औपचािरक िशक्षा के िबना संबंधाें को परख लेने की क्षमता है।
चरण 1: सम्मान की कसौटी पहचािनए भिक्तन लेिखका के पिरिचताें और सािहित्यक बंधुआें से पिरिचत है। वह उनके पद, प्रिसिद्ध
अथवा वेशभूषा को सम्मान की अंितम कसौटी नहीं बनाती। उसके सम्मान की मात्रा इस बात पर िनभर्र करती है िक वे लेिखका का िकतना
सम्मान करते हैं। इस प्रकार वह लोगाें के व्यवहार में लेिखका के प्रित आदर को समझकर उनके प्रित अपना आचरण तय कर लेती है।
चरण 2: सद्भाव से संबंध जोिड़ए लेिखका िजस व्यिक्त के प्रित िजतना सद्भाव रखती हैं, भिक्तन भी उसके प्रित वैसा ही सद्भाव रखती है।
दूसराें के व्यवहार और लेिखका की भावनाआें को समझकर अपना संबंध तय कर लेने की यह क्षमता स्वाभािवक है। यही सूक्ष्म संबंध-बोध
लेिखका को आश्चयर्चिकत करता है; इसिलए वे भिक्तन की सहज बुिद्ध को िविस्मत कर देने वाली कहती हैं।
चरण 3: िनष्कषर् भिक्तन लोगाें का सम्मान उनके द्वारा लेिखका को िदए गए सम्मान के अनुसार और सद्भाव लेिखका के सद्भाव के
अनुसार तय करती है। संबंधाें को सहज ही परख लेने की उसकी यही क्षमता िवस्मयकारी है।

त्विरत सझुाव: भिक्तन की बुिद्ध का उत्तर देते समय सम्मान की दो िदशाएँ स्पष्ट करें : लोग लेिखका को कैसे देखते हैं और लेिखका उन्हें कैसे देखती
हैं।

11(ख). किवयाें के सम्बन्ध में भिक्तन की क्या मान्यता है ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• गद्यांश में किवयाें का ज्ञान बढ़ने और उनके प्रित आदर न बढ़ने का अंतर महत्त्वपूणर् है।
• भिक्तन की मान्यता उसके व्यावहािरक श्रम को महत्त्व देने वाले दृिष्टकोण से व्यक्त होती है।
चरण 1: ज्ञान और आदर का अंतर बताइए लेिखका के सािहित्यक पिरिचताें के संपकर् में आने से भिक्तन किव और किवता के िवषय
में पहले से अिधक जानने लगी है। िंक͆तु इस जानकारी से किवयाें के प्रित उसके मन में िवशेष आदर पैदा नहीं हुआ है। लंबे बालाें और
अस्त-व्यस्त वेशभूषा वाले व्यिक्त को देखकर वह पूछती है िक क्या वह भी किवता िलखना जानता है। यह प्रश्न प्रशंसा के भाव से नहीं
पूछा गया है।
चरण 2: उसकी मान्यता स्पष्ट कीिजए भिक्तन की धारणा है िक किवता िलखने वाले कोई उपयोगी काम-धंधा नहीं करते; वे बस
गली-गली गाते-बजाते िफरते हैं। गद्यांश में उसकी िटप्पणी इसी अवमाननापूणर् दृिष्ट को प्रकट करती है। इसिलए किव होना उसके िलए
प्रितष्ठा का कारण नहीं है। यहाँ यह िवचार भिक्तन की अपनी मान्यता है, िजसे लेखक ने उसके कथन के माध्यम से िदखाया है।
चरण 3: िनष्कषर् भिक्तन किवयाें को काम-धंधा न करने वाला और केवल गली-गली गाने-बजाने वाला समझती है; इसिलए किवता
संबंधी ज्ञान बढ़ने पर भी उनके प्रित उसका आदर नहीं बढ़ा।

त्विरत सझुाव: किवयाें के प्रित भिक्तन की धारणा को उसकी िटप्पणी से जोड़ें और इसे पूरे समाज या लेिखका की मान्यता न बताएँ।
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11(ग). ‘अवज्ञा’ का क्या तात्पयर् है ? भिक्तन िकसके प्रित कैसे अवज्ञा व्यक्त करती है ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• अवज्ञा का अथर् अनादर, ितरस्कार अथवा सम्मान का अभाव है।
• शब्दाथर् के साथ गद्यांश में उसके व्यवहार का स्पष्ट उदाहरण देना आवश्यक है।
चरण 1: अवज्ञा का अथर् बताइए अवज्ञा का आशय िकसी व्यिक्त या बात के प्रित आदर न रखना तथा उपेक्षा या ितरस्कार प्रकट करना
है। प्रस्तुत प्रसंग में यह शब्द किवयाें के प्रित भिक्तन के अनादरपूणर् भाव के िलए आया है। किवयाें के बारे में जानकारी बढ़ जाने पर भी
उनके प्रित उसके मन में सम्मान नहीं बढ़ा है; इसीिलए उसका प्रश्न और अगली िटप्पणी उपेक्षा का भाव प्रकट करते हैं।
चरण 2: िकसके प्रित और कैसे, स्पष्ट कीिजए लंबे बालाें और अस्त-व्यस्त वेशभूषा वाले किव को देखकर भिक्तन पहले पूछती है िक
क्या वह भी किवता िलखता है। िफर वह कहती है िक ऐसे लोग कोई काम-धंधा नहीं करें गे, बस गली-गली गाते-बजाते िफरें गे। किवता
और किव को उपयोगी कायर् से रिहत समझने वाली इस िटप्पणी द्वारा वह किवयाें के प्रित अपनी अवज्ञा व्यक्त करती है।
चरण 3: िनष्कषर् अवज्ञा का अथर् अनादर या ितरस्कार है। भिक्तन किवयाें को काम-धंधा न करने वाला और गली-गली गाने-बजाने वाला
कहकर उनके प्रित अवज्ञा िदखाती है।

त्विरत सझुाव: इस प्रश्न में तीन बातें अवश्य िलखें: शब्दाथर्, अवज्ञा का पात्र और वह िटप्पणी िजससे अनादर प्रकट होता है।

11(घ). आशय स्पष्ट कीिजए – ‘और सद्भाव उनके प्रित मेरे सद्भाव से िनिश्चत होता है ।’ [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• उद्धतृ कथन में भिक्तन की भावना लेिखका की भावना से िनधार्िरत होने की बात कही गई है।
• आशय स्पष्ट करते समय सवर्नामाें का संदभर् खोलना चािहए।
चरण 1: कथन के संदभर् पहचािनए यहाँ उनके शब्द से लेिखका के पिरिचताें और सािहित्यक बंधुआें का बोध होता है। मेरे सद्भाव का
अथर् उन लोगाें के प्रित लेिखका का अपनापन और अच्छा भाव है। कथन यह बताता है िक भिक्तन का उनके प्रित सद्भाव केवल उनकी
बाहरी पहचान अथवा सािहित्यक प्रिसिद्ध से तय नहीं होता; उसके िलए लेिखका की भावना िवशेष महत्त्व रखती है।
चरण 2: भिक्तन की भावना का आधार बताइए लेिखका िजस पिरिचत के प्रित िजतना अपनापन और सद्भाव रखती हैं, भिक्तन भी
उस व्यिक्त के प्रित वैसा ही भाव रखती है। लेिखका की पसंद और आत्मीय संबंध उसके अपने व्यवहार का आधार बन जाते हैं। इससे
लेिखका के प्रित भिक्तन की गहरी िनष्ठा, आत्मीयता तथा उनके भावाें को समझने की सहज क्षमता व्यक्त होती है। वह लेिखका से जुड़े
संबंधाें को उसी भावभूिम पर स्वीकार करती है।
चरण 3: िनष्कषर् कथन का आशय है िक भिक्तन लेिखका के पिरिचताें के प्रित अपना सद्भाव लेिखका के सद्भाव के अनुरूप तय करती
है। यह लेिखका से उसकी गहरी आत्मीयता और िनष्ठा को व्यक्त करता है।

त्विरत सझुाव: आशय िलखते समय उनके और मेरे का संदभर् स्पष्ट करें , िफर भिक्तन और लेिखका की भावनाआें के संबंध को समझाएँ।
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अथवा

11. िनम्निलिखत गद्यांश को पढ़कर पछेू गए प्रश्नाें के उत्तर दीिजए :
मैं सोचता हँू िक परुाने की यह अिधकार-िलप्सा क्याें नहीं समय रहते सावधान हो जाती ? जरा और मृत्य,ु ये दोनाें ही जगत के अित
पिरिचत और अित प्रामािणक सत्य हैं । तलुसीदास ने अफ़सोस के साथ इनकी सच्चाई पर महुर लगाई थी – ‘धरा को प्रमान यही तलुसी
जो फरा सो झरा, जो बरा सो बतुाना ।’ मैं िशरीष के फूलाें को देखकर कहता हँू िक क्याें नहीं फलते ही समझ लेते बाबा िक झड़ना िनिश्चत
है । सनुता कौन है ? महाकाल देवता सपासप कोड़े चला रहे हैं , जीणर् और दुबर्ल झड़ रहे हैं , िजनमें प्राण-कण थोड़ा भी ऊध्वर्मखुी है, वे
िटक जाते हैं । दुरंत प्राणधारा और सवर्व्यापक कालािग्न का संघषर् िनरन्तर चल रहा है । मखूर् समझते हैं िक जहाँ बने हैं , वहीं देर तक बने
रहें तो काल-देवता की आँख बचा जाएँगे । [8 अंक]

11(क). िशरीष की िकस िवशेषता के कारण लेखक को यह सब िलखना पड़ा है ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• प्रसंग में िशरीष के पुराने फलाें का डािलयाें पर दृढ़ता से िटके रहना अिधकार-िलप्सा का प्रतीक है।
• लेखक इस प्राकृितक िस्थित से जीवन में पिरवतर्न स्वीकार करने की आवश्यकता स्पष्ट करते हैं।
चरण 1: िशरीष की प्रवृित्त पहचानना िशरीष के पुराने फल सूख जाने पर भी वृक्ष पर िचपके रहते हैं। उनमें जीवन की ताजगी नहीं रहती,
िफर भी वे अपना स्थान छोड़ने को तैयार नहीं होते। नए फल और पते्त आने पर ही उन्हें हटना पड़ता है। इसी िजद्दी पकड़ ने लेखक का
ध्यान खींचा है।
चरण 2: प्रतीक का आशय समझना लेखक पुराने फलाें में उन लोगाें की छिव देखते हैं जो शिक्त और उपयोिगता घटने पर भी अपना
अिधकार बनाए रखना चाहते हैं। वे यह सत्य भूल जाते हैं िक िजसने फलना शुरू िकया है उसका झड़ना भी िनिश्चत है। िशरीष की यही
िवशेषता लेखक को जरा, मृत्यु और अिधकार-िलप्सा पर िवचार करने के िलए पे्रिरत करती है।
चरण 3: िनष्कषर् िशरीष के पुराने, सूखे फलाें का डािलयाें पर िचपके रहना और समय पर स्थान न छोड़ना लेखक के इन िवचाराें का
कारण है।

त्विरत सझुाव: उत्तर में िशरीष के पुराने फलाें की िजद को अिधकार से िचपके रहने की मानवीय प्रवृित्त से जोड़ें ।

11(ख). मखूर् अपना स्थान क्याें नहीं छोड़ते हैं ? उन्हें क्या समझना ज़रूरी है ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• अिधकार-िलप्सा मनुष्य को पिरवतर्न के स्वाभािवक िनयम की उपेक्षा करने के िलए उकसाती है।
• जरा और मृत्यु का सत्य स्थान या पद से िचपके रहने पर बदल नहीं जाता।
चरण 1: स्थान न छोड़ने का कारण मूखर् लोग अिधकार और पद के मोह में अपना स्थान नहीं छोड़ते। उन्हें भ्रम है िक जहाँ वे िटके हुए हैं,
वहीं लंबे समय तक बने रहने से वे काल-देवता की आँखाें से बच जाएँगे। इस प्रकार वे अपनी िस्थित को स्थायी मान बैठते हैं।
चरण 2: आवश्यक बोध स्पष्ट करना उन्हें समझना चािहए िक बुढ़ापा, क्षय और मृत्यु जीवन के अिनवायर् सत्य हैं। संसार में पिरवतर्न
िनरंतर होता है; पुराने और दुबर्ल का हटना तथा नई जीवनशिक्त का आगे आना स्वाभािवक है। अतः केवल स्थान से िचपके रहना सुरक्षा
नहीं देता, बिल्क समय की गित को स्वीकार करना आवश्यक है।
चरण 3: िनष्कषर् मूखर् अिधकार-मोह और काल से बच िनकलने के भ्रम में स्थान नहीं छोड़ते; उन्हें पिरवतर्न, जरा और मृत्यु की अिनवायर्ता
समझनी चािहए।

त्विरत सझुाव: इस प्रश्न के दोनाें िहस्से अलग रखें: पहले अिधकार-मोह का कारण, िफर पिरवतर्न की अिनवायर्ता बताएँ।
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11(ग). िकस सच्चाई को उजागर करने के िलए तलुसी को उद्धतृ िकया गया है ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• तुलसीदास का उद्धरण जीवन की नश्वरता और अंत की अिनवायर्ता की पुिष्ट करता है।
• गद्यांश में जरा और मृत्यु को जगत के अित पिरिचत तथा प्रामािणक सत्य कहा गया है।
चरण 1: उद्धरण का अथर् तुलसीदास के कथन का आशय है िक जो फलता है वह अंततः झड़ता है और जो जलता है वह बुझता है।
फलने और जलने की िस्थितयाँ स्थायी नहीं हैं; उनके साथ उनका अंत भी जुड़ा हुआ है। यही प्रकृित और जीवन का अटल िनयम है।
चरण 2: प्रसंग में सच्चाई स्पष्ट करना लेखक इस उद्धरण से बुढ़ापे और मृत्यु की िनिश्चतता उजागर करते हैं। संसार में उत्पन्न और
िवकिसत होने वाली प्रत्येक वस्तु पिरवतर्न तथा क्षय के िनयम से बँधी है। इसिलए पुरानाें का अपने स्थान या अिधकार को सदा बनाए
रखने का आग्रह व्यथर् है। तुलसीदास की उिक्त लेखक की इसी बात को प्रमाण और प्रभाव प्रदान करती है।
चरण 3: िनष्कषर् तुलसीदास को इस शाश्वत सत्य की पुिष्ट के िलए उद्धतृ िकया गया है िक जो उत्पन्न और िवकिसत होता है उसका क्षय
तथा अंत भी िनिश्चत है।

त्विरत सझुाव: उद्धरण का केवल शब्दाथर् न दें ; उसे गद्यांश के जरा, मृत्यु और अिधकार-मोह वाले िवचार से जोड़ें ।

11(घ). ‘महाकाल देवता सपासप कोड़े चला रहे हैं ’ कथन से लेखक का क्या आशय है ? [2 अंक]

हल:
अवधारणा:
• महाकाल समय की सवर्व्यापी और अपिरहायर् शिक्त का प्रतीक है।
• कोड़े चलाने का रूपक समय के कठोर प्रभाव और िनरंतर पिरवतर्न को मूतर् बनाता है।
चरण 1: रूपक का अथर् खोलना महाकाल देवता के सपासप कोड़े चलाने का अथर् है िक समय िकसी के िलए रुकता नहीं और अपना
प्रभाव लगातार डालता रहता है। उसके प्रहार से पुरानी, जीणर् और दुबर्ल वस्तुएँ नष्ट होती जाती हैं। यहाँ सचमुच कोड़े मारने की घटना
नहीं, बिल्क काल की कठोर गित का िचत्र है।
चरण 2: जीवन-संघषर् से संबंध लेखक के अनुसार जीवनीशिक्त और काल की िवनाशकारी शिक्त में िनरंतर संघषर् है। िजनमें थोड़ा भी
ऊध्वर्मुखी प्राण-कण, अथार्त आगे बढ़ने वाली जीवनशिक्त है, वे िटके रहते हैं; िनजर्ीव और दुबर्ल झड़ जाते हैं। इसीिलए केवल पुराने
स्थान से िचपके रहने के बजाय जीवन की सिक्रयता और समय के पिरवतर्न को समझना आवश्यक है।
चरण 3: िनष्कषर् कथन का आशय है िक काल िनरंतर और िनमर्मता से जीणर्-दुबर्ल को हटाता है; केवल जीवंत, िवकासशील शिक्त ही
उसके संघषर् में िटक पाती है।

त्विरत सझुाव: महाकाल को समय और कोड़ाें को उसके कठोर प्रभाव का प्रतीक बताकर जीणर्-दुबर्ल के झड़ने से अथर् पुष्ट करें ।

12(क). िनम्निलिखत प्रश्नाें में से िकन्हीं चार प्रश्नाें के उत्तर िलिखए :
गाँव में महामारी फैलने और अपने बेटाें के देहांत के बावजदू लटु्टन पहलवान के ढोल बजाते रहने का ममर् स्पष्ट कीिजए । [3 अंक]

हल:
अवधारणा:
• फणीश्वरनाथ रेणु की कहानी में ढोलक की ध्विन संकटग्रस्त ग्रामीण जीवन की िजजीिवषा का प्रतीक है।
• लुट्टन की कला व्यिक्तगत दुख से ऊपर उठकर सामूिहक मनोबल बनाए रखने का माध्यम बनती है।
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चरण 1: महामारी की पिरिस्थित महामारी से गाँव में मृत्यु का आतंक और घोर िनराशा फैल जाती है। रात के सन्नाटे में बीमाराें और
उनके पिरजनाें के िलए जीवन जैसे ठहर जाता है। ऐसे वातावरण में लुट्टन की ढोलक का स्वर उन्हें बताता है िक अभी संघषर् और जीवन
शेष हैं। यह आवाज भय से दबे लोगाें में साहस जगाती है।
चरण 2: िनजी शोक के बीच कतर्व्य लुट्टन के दोनाें बेटे भी महामारी में मर जाते हैं। यह उसके िलए असह्य व्यिक्तगत आघात है, िफर
भी वह ढोल बजाना नहीं छोड़ता। ढोलक उसके पहलवानी जीवन की साथी और संघषर् की पे्ररक रही है। उसी से प्राप्त िहम्मत अब वह पूरे
गाँव तक पहँुचाना चाहता है। उसका बजाते रहना शोकहीनता नहीं, दुख को सहकर दूसराें का संबल बनने की क्षमता है।
चरण 3: िजजीिवषा का ममर् ढोल की लय मृत्यु के भय के सामने हार न मानने का संदेश देती है। लुट्टन रोग का उपचार नहीं करता, िंक͆तु
िनराश मनाें को जीने और लड़ने का मानिसक बल देता है। अपने बेटाें के िवयोग में भी ग्रामीणाें के िलए बजाना उसकी मानवीय संवेदना
तथा कलाकार के सामािजक दाियत्व को प्रकट करता है। इस प्रसंग में कला जीवन की रक्षा करने वाली पे्ररणा बन जाती है।
चरण 4: िनष्कषर् लुट्टन का ढोल बजाते रहना मृत्यु और िनजी शोक के सामने िजजीिवषा की घोषणा है। वह अपनी कला से भयभीत
गाँव को साहस, आशा और संघषर् की पे्ररणा देता है।

त्विरत सझुाव: ढोलक को केवल मनोरंजन न बताएँ; महामारी के भय, बेटाें की मृत्यु और ग्रामीणाें के मनोबल को एक सूत्र में जोड़ें ।

12(ख). िनम्निलिखत प्रश्नाें में से िकन्हीं चार प्रश्नाें के उत्तर िलिखए :
जीवन की जद्दोजहद ने चालर्ी चैिप्लन के व्यिक्तत्व को कैसे सम्पन्न बनाया ? [3 अंक]

हल:
अवधारणा:
• जीवन के संघषर् कलाकार की संवेदना, दृिष्ट और अिभव्यिक्त को गहराई देते हैं।
• चालर्ी की कला में हास्य और करुणा का मेल उनके अभावग्रस्त जीवनानुभवाें से जुड़ा है।
चरण 1: संघषर् की पृष्ठभूिम चालर्ी चैिप्लन ने बचपन से गरीबी, अभाव और असुरक्षा का सामना िकया। पिरवार की किठनाइयाें तथा माँ
के दुख ने उन्हें जीवन के कठोर यथाथर् से जल्दी पिरिचत करा िदया। उन्हाें ने वंिचत मनुष्य की पीड़ा दूर से नहीं देखी, स्वयं भोगी थी। इस
अनुभव ने उनके व्यिक्तत्व में साधारण लोगाें के प्रित गहरी सहानुभूित पैदा की।
चरण 2: संवेदना और दृिष्ट का िवकास जीवन की जद्दोजहद ने उन्हें अपमान, भूख और अकेलेपन के बीच भी मनुष्य की गिरमा पहचानना
िसखाया। वे दुबर्ल या हास्यास्पद िदखने वाले व्यिक्त में भी जीवन से जूझने की शिक्त देखते थे। इसी कारण उनका हास्य केवल हँसाने
तक सीिमत नहीं रहता; उसमें दुख की पहचान और पीिड़त मनुष्य के प्रित आत्मीयता भी होती है।
चरण 3: कला और व्यिक्तत्व की सम्पन्नता अपने अनुभवाें को कलात्मक अिभव्यिक्त देकर चालर्ी ने हँसी और आँसू को साथ प्रस्तुत
िकया। उनका साधारण, संघषर्शील पात्र किठन पिरिस्थितयाें में भी हार नहीं मानता। इस रूप में जीवन की किठनाइयाँ उनकी व्यापक
मानवीय दृिष्ट, करुणा और सहज हास्य का स्रोत बनीं। संघषर् ने उन्हें मनुष्याें के साझा दुख-सुख समझने वाला संवेदनशील कलाकार
बनाया, िजसकी कला से दशर्क अपना संबंध महसूस करते हैं।
चरण 4: िनष्कषर् गरीबी और जीवन-संघषर् ने चालर्ी को गहरी मानवीय संवेदना, साधारण मनुष्य के प्रित आत्मीयता तथा करुणा से भरी
हास्य-दृिष्ट दी; इन्हीं से उनका व्यिक्तत्व और कला सम्पन्न हुए।

त्विरत सझुाव: चालर्ी के अभावाें की सूची तक न रुकें ; िदखाएँ िक उन्हीं से करुणा, जनसाधारण से जुड़ाव और हास्य की गहराई कैसे िनकली।
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12(ग). िनम्निलिखत प्रश्नाें में से िकन्हीं चार प्रश्नाें के उत्तर िलिखए :
“ ‘नमक’ कहानी भारत-पाक के िवभाजन के बावजदू मानवीय भावनाआें की समानता की कथा है ।” िटप्पणी कीिजए । [3 अंक]

हल:
अवधारणा:
• रिज़या सज्जाद ज़हीर की कहानी में राजनीितक सीमा लोगाें के आत्मीय संबंधाें और जन्मभूिम की सृ्मितयाें को िमटा नहीं पाती।
• नमक साधारण वस्तु होते हुए भी वतन की िमट्टी, स्वाद और साझा संस्कृित का प्रतीक बन जाता है।
चरण 1: िसख बीबी की सृ्मित और इच्छा भारत में रहने वाली िसख बीबी लाहौर को भूल नहीं पातीं। वहाँ की सृ्मितयाँ उनके मन में
जीिवत हैं और वे सिफ़या से लाहौरी नमक लाने को कहती हैं। उनकी यह छोटी-सी माँग वस्तु के मूल्य से अिधक उस िमट्टी से उनके लगाव
को व्यक्त करती है जहाँ उनका अतीत बसा है। िवभाजन के बाद िनवास बदल गया है, िंक͆तु मन का वतन नहीं बदला।
चरण 2: सीमा के दोनाें ओर समान आत्मीयता सिफ़या इस इच्छा को पूरा करने का दाियत्व अपनापन समझकर िनभाती है। सीमा पर
तैनात कस्टम अिधकािरयाें की प्रितिक्रयाएँ भी बताती हैं िक दूसरी ओर छूटे नगर और लोग उनके िलए आत्मीय हैं। राजनीितक िनयमाें के
बीच मानवीय संवेदना उभर आती है। िसख बीबी, सिफ़या और अिधकािरयाें की धार्िम͆क तथा राष्ट्रीय पहचान अलग होने पर भी सृ्मित,
स्नेह और जन्मभूिम का आकषर्ण एक जैसा है। नमक ले जाने की घटना इस प्रकार अलग हुए लोगाें के बीच एक भावनात्मक सेतु बनती
है। कहानी राष्ट्राें के िवरोध से ऊपर मनुष्यता को प्रितिष्ठत करती है।
चरण 3: िनष्कषर् कहानी िदखाती है िक भारत-पाक िवभाजन भूभाग बाँट सकता है, लेिकन साझा संस्कृित, वतन की याद और मनुष्य
के स्नेह को समाप्त नहीं कर सकता। नमक इन्हीं अिवभाज्य मानवीय भावनाआें का प्रतीक है।

त्विरत सझुाव: िटप्पणी में िसख बीबी की माँग, सिफ़या का अपनापन और अिधकािरयाें की संवेदना को नमक के प्रतीकाथर् से जोिड़ए।

12(घ). िनम्निलिखत प्रश्नाें में से िकन्हीं चार प्रश्नाें के उत्तर िलिखए :
िशरीष के संदभर् में लेखक को गाँधी की याद क्याें आ गई ? दोनाें के स्वभाव में समानता रेखांिकत कीिजए । [3 अंक]

हल:
अवधारणा:
• हज़ारीप्रसाद िद्ववेदी िशरीष के फूल में प्रितकूलता के बीच प्रसन्नता, कोमलता और जीवन की अजेय शिक्त देखते हैं।
• गाँधीजी की अिंह͆सा और धैयर् बाहरी संकटाें के बीच भीतर की दृढ़ता के उदाहरण हैं।
चरण 1: िवपरीत पिरिस्थित में अिवचल रहना तेज़ गरमी, लू और उमस में भी िशरीष िखला रहता है। उसका फूल कोमल है, िफर भी
वह कठोर वातावरण से परािजत नहीं होता। इस स्वभाव को देखकर लेखक को गाँधीजी की याद आती है। गाँधीजी भी अपने चाराें ओर
फैली िंह͆सा और घृणा के बीच िवचिलत होकर अपना मानवीय िवश्वास नहीं छोड़ते थे। बाहरी संकट दोनाें की भीतरी शिक्त को समाप्त
नहीं कर पाता।
चरण 2: कोमलता के साथ दृढ़ संकल्प िशरीष में कठोर जीवन-संघषर् और कोमल फूल साथ-साथ मौजूद हैं। गाँधीजी में भी अन्याय का
िवरोध करने की अिडग शिक्त के साथ करुणा, पे्रम और अिंह͆सा बनी रहती है। वे घृणा का उत्तर घृणा से देने के बजाय लोगाें के बीच
शांित और सद्भाव स्थािपत करने का प्रयत्न करते हैं। दोनाें अपने वातावरण की कठोरता को अपने स्वभाव में नहीं उतारते और किठन
समय में जीवन तथा मानवता के प्रित आस्था बनाए रखते हैं। यह समानता केवल बाहरी सहनशीलता की नहीं, भीतर की अनासिक्त और
लोककल्याण की भावना की भी है।
चरण 3: िनष्कषर् लेखक को गाँधीजी की याद इसिलए आती है िक िशरीष की तरह वे भी प्रितकूल पिरिस्थितयाें में अिवचल, भीतर से
दृढ़ और व्यवहार में कोमल रहे। संकट में धैयर्, पे्रम और जीवन-िवश्वास बनाए रखना दोनाें की प्रमुख समानता है।

त्विरत सझुाव: िशरीष की लू में िखलने की क्षमता को गाँधीजी के िंह͆सा के बीच अिंह͆सा और सद्भाव बनाए रखने से जोिड़ए।
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12(ङ). िनम्निलिखत प्रश्नाें में से िकन्हीं चार प्रश्नाें के उत्तर िलिखए :
डॉ. आंबेडकर की कल्पना के आदशर् समाज के तीन िबन्दुआें का उल्लेख कीिजए । [3 अंक]

हल:
अवधारणा:
• डॉ. आंबेडकर का आदशर् समाज स्वतंत्रता, समता और भ्रातृत्व पर आधािरत है।
• सामािजक लोकतंत्र में मनुष्याें का सम्मान और परस्पर संपकर् जाितगत ऊँच-नीच से अिधक महत्त्वपूणर् हैं।
चरण 1: स्वतंत्रता का व्यापक अिधकार आदशर् समाज में प्रत्येक व्यिक्त को अपने जीवन के िवकास की स्वतंत्रता िमलनी चािहए। उसे
आने-जाने, अपने जीवन और सुरक्षा की रक्षा करने तथा अपनी क्षमता के अनुसार व्यवसाय चुनने का अवसर प्राप्त हो। जन्म और जाित के
आधार पर िकसी व्यिक्त का पेशा स्थायी कर देना स्वतंत्रता का िनषेध है। इसिलए सामािजक व्यवस्था को व्यिक्त की रुिच और योग्यता
के िवकास में बाधा नहीं बनना चािहए।
चरण 2: समता और भ्रातृत्व की स्थापना दूसरा आधार समता है। सभी लोगाें में पूणर् प्राकृितक समानता संभव न होने पर भी समाज
को प्रत्येक व्यिक्त के साथ समान सम्मान का व्यवहार करना चािहए और उसे उन्नित के अवसर देने चािहए। तीसरा आधार भ्रातृत्व है।
समाज के िविभन्न वगार्ें में मुक्त संपकर् , सहभािगता और अनुभवाें का आदान-प्रदान होना चािहए। सामािजक संबंधाें में कठोर अलगाव न
हो और सभी लोग एक-दूसरे के सुख-दुख को अपना समझें। इसी साझे जीवन में लोकतंत्र की वास्तिवक भावना िनिहत है।
चरण 3: िनष्कषर् आंबेडकर की कल्पना के आदशर् समाज के तीन मुख्य िंब͆दु हैं: व्यिक्त की स्वतंत्रता, व्यवहार और अवसराें की समता
तथा परस्पर सहयोग और आत्मीयता पर आधािरत भ्रातृत्व। इनसे जाितगत बंधनाें से मुक्त लोकतांित्रक समाज बनता है।

त्विरत सझुाव: तीनाें आधाराें के साथ उनका अथर् भी िलिखए: स्वतंत्र चुनाव, समान अवसर और वगार्ें के बीच आत्मीय संपकर् ।

13. यशोधर बाबू िकन जीवन-मलू्याें को थामे बैठे हैं ? नई पीढ़ी उन्हें प्रासंिगक क्याें नहीं मानती ? तकर् सम्मत उत्तर दीिजए । [5 अंक]

हल:
अवधारणा:
• मनोहर श्याम जोशी की कहानी िसल्वर वैिंड͆ग में यशोधर बाबू की परंपरािनष्ठ जीवन-दृिष्ट और पिरवार की आधुिनक आकांक्षाआें का

टकराव उभरता है।
• दो पीिढ़याें के मतभेद को उनके अनुभव, आर्िथ͆क पिरिस्थित और संबंधाें से जुड़ी अपेक्षाआें के संदभर् में समझना चािहए।
चरण 1: यशोधर बाबू के जीवन-मूल्य यशोधर बाबू सादगी, संयम, ईमानदारी, कतर्व्यपरायणता और पािरवािरक आत्मीयता को महत्त्व
देते हैं। वे िदखावे तथा अनावश्यक उपभोग से दूर रहकर सीिमत साधनाें में संतोष करना उिचत समझते हैं। अपने मागर्दशर्क िकशनदा
के संस्काराें और जीवन-अनुभवाें को वे आदशर् मानते हैं। उनके िलए बड़े-बुजुगार्ें का सम्मान, िरश्ताें का िनवार्ह तथा दूसराें के काम आना
जीवन की साथर्कता के आवश्यक अंग हैं। इसिलए वे नए आचार-व्यवहार को केवल फैशन या सुिवधा के आधार पर स्वीकार नहीं कर
पाते।
चरण 2: नई पीढ़ी का अलग दृिष्टकोण उनके बच्चे आर्िथ͆क उन्नित, व्यिक्तगत स्वतंत्रता, आधुिनक सुिवधाआें और उत्सव के नए तरीकाें
को महत्त्व देते हैं। िववाह की पच्चीसवीं वषर्गाँठ का आयोजन इसी बदली हुई जीवन-शैली का उदाहरण है। नई पीढ़ी िपता की पुरानी
आदताें और बार-बार िकशनदा के उदाहरण देने को आज की जरूरताें से असंगत मानती है। उसके िलए उपलब्ध साधनाें का उपयोग और
अपनी इच्छा से जीवन जीना स्वाभािवक है। यशोधर बाबू का पिरवतर्न के प्रित संकोच उसे अनावश्यक रोक-टोक लगता है।
चरण 3: दोनाें दृिष्टयाें का तकर् सम्मत मूल्यांकन कहानी का आशय यह नहीं है िक ईमानदारी, सादगी या आत्मीयता अप्रासंिगक हो गई
हैं। ये मूल्य आज भी आवश्यक हैं; समस्या तब होती है जब इनके साथ जुड़ी हर पुरानी रीित को अपिरवतर्नीय मान िलया जाए। दूसरी
ओर नई पीढ़ी की सुिवधाएँ और आर्िथ͆क सफलता पािरवािरक संवेदना का िवकल्प नहीं बन सकतीं। बेटे के उपहार में िनिहत अकेलेपन
का संकेत यशोधर बाबू को दुखी करता है। इससे स्पष्ट होता है िक उन्हें वस्तुआें से अिधक साथ और अपनापन चािहए। दोनाें पीिढ़याें में
संवाद और पारस्पिरक सम्मान का अभाव दूरी बढ़ाता है।
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चरण 4: िनष्कषर् यशोधर बाबू सादगी, ईमानदारी, कतर्व्य, बुजुगार्ें के सम्मान और आत्मीय संबंधाें को थामे हैं। नई पीढ़ी उनकी परंपराबद्ध
जीवन-पद्धित को बदलते समय से असंगत समझती है। उिचत दृिष्ट यह है िक मानवीय मूल्याें को बचाते हुए जीवन के तरीकाें में आवश्यक
पिरवतर्न स्वीकार िकए जाएँ।

त्विरत सझुाव: उत्तर में मूल्याें और पुरानी आदताें का भेद स्पष्ट कीिजए तथा वषर्गाँठ, िकशनदा और उपहार के प्रसंगाें से मतभेद समझाइए।

14(क). टूटे-फूटे खंडहर सभ्यता और संस्कृित के इितहास के साथ-साथ धड़कती िज़न्दिगयाें के अनछुए समयाें के जीवन्त दस्तावेज़ होते
हैं । कैसे ? ‘अतीत में दबे पाँव’ पाठ के आधार पर उत्तर की पिुष्ट कीिजए । [5 अंक]

हल:
अवधारणा:
• पुराताित्त्वक अवशेष केवल भवनाें का इितहास नहीं बताते; वे उन भवनाें में रहने वाले मनुष्याें की िदनचयार्, रुिचयाें और सामािजक

संबंधाें के प्रमाण भी सँजोते हैं।
• ओम थानवी के यात्रा-वृत्तांत ‘अतीत में दबे पाँव’ में मोहनजोदड़ो की नगर-योजना और घरेलू वस्तुआें के माध्यम से अतीत के सामान्य

जन का जीवन सजीव होता है।
चरण 1: नगर के अवशेषाें में जीवन की व्यवस्था मोहनजोदड़ो के खंडहराें में िदखाई देने वाली सीधी सड़कें , गिलयाँ, पक्की इर्ं टाें के
मकान, कुएँ और ढकी हुई नािलयाँ वहाँ के िनवािसयाें की सुव्यविस्थत जीवन-शैली का पिरचय देती हैं। घराें में स्नान और जल-िनकास
की व्यवस्था से स्वच्छता के प्रित उनका सजग दृिष्टकोण समझ में आता है। िवशाल स्नानागार सामुदाियक जीवन और िनमार्ण-कौशल का
प्रमाण है। ये अवशेष बताते हैं िक नगर केवल इमारताें का समूह नहीं था; उसमें लोगाें की आवश्यकताआें और सामूिहक सुिवधाआें का
ध्यान रखा जाता था।
चरण 2: घरेलू वस्तुआें में साधारण मनुष्याें की उपिस्थित िमले हुए बरतन, चिक्कयाँ, आभूषण और िखलौने तत्कालीन लोगाें के भोजन,
श्रम, साैंदयर्बोध तथा बच्चाें के संसार की झलक देते हैं। बैलगाड़ी और अन्य िखलौनाें में बच्चाें का खेल और बड़ाें के जीवन का अनुकरण
िदखाई देता है। नतर्की की प्रितमा कला और मानवीय अिभव्यिक्त का साक्ष्य है। इस प्रकार िनजर्ीव लगने वाली वस्तुएँ उन हाथाें , इच्छाआें
और अनुभवाें का संकेत करती हैं िजनसे कभी उनका संबंध था। पाठक खंडहराें के पीछे बसे घराें और उनमें धड़कते जीवन की कल्पना
कर पाता है।
चरण 3: सभ्यता के मानवीय स्वरूप का बोध लेखक को यहाँ भव्य राजमहलाें और शासकीय शिक्त के प्रदशर्न से अिधक सामान्य जीवन
की छाप िमलती है। वह इसे कमोबेश ‘लो-प्रोफाइल’ संस्कृित के रूप में देखता है। छोटी वस्तुआें की संुदर बनावट और नगर की उपयोगी
व्यवस्थाएँ बताती हैं िक साैंदयर् तथा समझ केवल िविशष्ट लोगाें तक सीिमत नहीं थे। खंडहराें में घूमते हुए वतर्मान और अतीत का अंतर
घटता है; कभी आबाद रही गिलयाँ मनुष्य की पिरिचत गितिविधयाें से भर उठती हैं। इसी अनुभूित से यात्रा-वृत्तांत इितहास के तथ्यात्मक
िववरण से आगे बढ़कर मनुष्य के जीवन का संवेदनशील िचत्र बनता है।
चरण 4: िनष्कषर् अतः मोहनजोदड़ो के टूटे-फूटे खंडहर सभ्यता की प्राचीनता के साथ उसकी स्वच्छता, कला, श्रम, खेल और सामुदाियक
जीवन का भी पिरचय देते हैं। वे इितहास के प्रमाण होने के साथ बीते मनुष्याें की जीिवत सृ्मितयाें के दस्तावेज़ हैं।

त्विरत सझुाव: उत्तर में नगर-योजना का एक प्रमाण और घरेलू जीवन की दो वस्तुएँ देकर उन्हें मनुष्य की िदनचयार् से जोिड़ए; केवल खंडहराें की
सूची न बनाइए।
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14(ख). ‘जझू’ कहानी के लेखक के जीवन-संघषर् के उन िबन्दुआें पर प्रकाश डािलए जो हमारे िलए पे्ररणादायक हैं । [5 अंक]

हल:
अवधारणा:
• आनंद यादव का आत्मकथात्मक पाठ ‘जूझ’ प्रितकूल पािरवािरक और आर्िथ͆क पिरिस्थितयाें में िशक्षा पाने के संघषर् का िचत्रण करता

है।
• लेखक का श्रम, धैयर्, पढ़ने की दृढ़ इच्छा और रचनात्मक अभ्यास बताते हैं िक िनरंतर प्रयास तथा उिचत मागर्दशर्न से व्यिक्तत्व का

िवकास होता है।
चरण 1: किठन पिरिस्थितयाें में िशक्षा का संकल्प लेखक का बचपन खेती के काम और िपता की कठोर अपेक्षाआें के बीच बीता। िपता
उसे िवद्यालय भेजने के स्थान पर खेत के काम में लगाना चाहते थे। लेखक समझता था िक केवल खेती में उलझे रहने से जीवन बदलने की
संभावना सीिमत हो जाएगी; पढ़ाई उसे आगे बढ़ने का मागर् दे सकती है। इसिलए स्कूल छूट जाने पर भी उसकी पढ़ने की इच्छा समाप्त
नहीं हुई। किठन पिरिस्थितयाें को अपनी िनयित मानकर बैठ जाने के बजाय उसने िशक्षा जारी रखने का उपाय खोजा। लक्ष्य के प्रित यह
स्पष्टता और दृढ़ संकल्प हमारे िलए पे्ररणादायक हैं।
चरण 2: सहायता लेकर संघषर् को व्यावहािरक बनाना लेखक ने अपनी माँ के साथ दत्ता जी राव के सामने अपनी समस्या रखी। उनके
हस्तके्षप से िपता को उसे िवद्यालय भेजने के िलए सहमत होना पड़ा। इसके बाद भी लेखक को खेत का काम छोड़ने की पूरी छूट नहीं
िमली। उसने श्रम और पढ़ाई दोनाें की किठन िजम्मेदािरयाँ िनभाइर्ं । इससे सीख िमलती है िक संघषर् केवल िवरोध करने का नाम नहीं है;
उपयुक्त व्यिक्त की सहायता लेना, अवसर पहचानना और िमलने वाले अवसर के िलए मेहनत करना भी उसका आवश्यक अंग है।
चरण 3: अभ्यास से आत्मिवश्वास और रचनात्मकता का िवकास िवद्यालय लौटने पर आरंिभक िझझक और सहपािठयाें के व्यवहार
से उपजी किठनाई के बावजूद लेखक ने पढ़ाई से मँुह नहीं मोड़ा। पिरश्रम से वह अध्ययन में आगे बढ़ा। न. वा. साैंदलगेकर मास्टर के
भावपूणर् किवता-पाठ ने उसकी काव्य-रुिच जगाई। वह किवताएँ याद करता, उन्हें गुनगुनाता और स्वयं किवता रचने का अभ्यास करता
था। खेत में काम करते समय भी उसका मन शब्दाें , लय और भावाें से जुड़ा रहता। िशक्षक के प्रोत्साहन और अपने अभ्यास से उसकी
अिभव्यिक्त िनखरने लगी। इस प्रसंग में प्रितभा के िवकास के िलए संवेदनशील िशक्षक और साधक के िनरंतर श्रम, दोनाें का महत्त्व स्पष्ट
होता है।
चरण 4: िनष्कषर् लेखक की जीवन-यात्रा हमें िसखाती है िक अभाव, पािरवािरक बाधाएँ और आरंिभक संकोच प्रगित को रोकने वाले
अंितम सत्य नहीं हैं। िशक्षा के प्रित लगन, सहायता लेने की समझ, कठोर पिरश्रम और रचनात्मक अभ्यास से मनुष्य अपनी राह बना
सकता है।

त्विरत सझुाव: पे्ररणादायक गुण िलखते समय हर गुण के साथ पाठ का प्रसंग जोिड़ए—पढ़ाई के िलए संघषर्, दत्ता जी राव की सहायता और किवता
का अभ्यास।
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